! B3

.-

) "NTOME T

O .

N3lgwwy,
OIA v

IW 35
VION39
—

INSTITUTO MUNICIPAL
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Este informe presenta un analisis integral de las acciones y logros del
Instituto Municipal de las Mujeres de Ciudad Juarez (IMM) durante la
administracion 2021-2024.

A través de la revision de las estrategias implementadas, se busca
visibilizar el impacto de los programas y proyectos en la prevencion y
atencion de la violencia familiar, asi como en la transversalizacion de

la perspectiva de género.

El objetivo del presente es destacar el compromiso de la
administracion municipal para la construccion de una sociedad mas
Jjusta, equitativa y libre de violencias para las mujeres y nifas.



Mensaje del Presidente Municipal

Judrez es una de las principales ciudades de nuestro pais y el motor eco-
nomico mas grande del estado; sin embargo, no podemos ignorar que a
la par de su acelerado crecimiento, la complejizacién de las dindmicas
sociales y la profundizacién de las desigualdades se han acentuado.

La violencia de género, los feminicidios y otras problematicas sociales
que hemos heredado han marcado la historia de nuestra ciudad, repre-
sentando para esta administracion un reto que no solo nos obliga, sino
que exige la generacion de estrategias soélidas para mantener el ritmo
del progresoy, sobre todo, que nos impulsen para transformar la vida de
las mujeres y ninas.

Al asumir la Presidencia Municipal, me comprometi a mejorar las condi-
ciones de seguridad, prevenir y atender la violencia. Tres anos después,
sigo convencido de que la promocion de la igualdad y la transversaliza-
cion de la perspectiva de género al interior de la administraciéon publica
son fundamentales para obtener cambios profundos.

Por ello, por primera vez se incluyé el Eje Transversal: Igualdad Sustanti-
va para las Mujeres al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, mar-
cando un hecho histérico en materia de politica publica con perspectiva
de género al involucrar a todas las dependencias para generar estrate-
gias y acciones enfocadas a disminuir y erradicar las brechas de des-
igualdad.

Contar con el apoyo de la Mtra. Elvira Urrutia Castro al frente del Institu-
to Municipal de las Mujeres ha sido fundamental para materializar estos
esfuerzos. Un ejemplo de ello es la estrategia municipal de respuesta a
la Alerta de Género “"Lo hacemos por todas”, exhortando a las depen-
dencias municipales para que, desde sus atribuciones, implementen ac-
ciones destinadas a mejorar las condiciones de vida de las mujeres y
ninas.

Ademas, en esta administracion se promovio el fortalecimiento del IMM
incrementando el presupuesto y su capacidad de atenciéon con la firme
conviccion de llegar a mas mujeres en los espacios mas alejados de la
ciudad.

Me queda claro que adn nos quedan retos
por delante. Por ello, mantengo firme mi
compromiso, seguro de que cuando la
voluntad y la fuerza se unen, las realidades
cambian.

Lic. Cruz Pérez Cuéllar

Presidente municipal de
Ciudad Judarez 2021-2024



Carta de la Directora

El 28 de enero del 2022, después de la invitacién del Presi-
dente Municipal Cruz Pérez Cuellar, fui ratificada por el Ho-
norable Cabildo para ocupar el cargo de Directora General
del Instituto Municipal de las Mujeres en Ciudad Judrez.

Mucho mds que grande, resulté esta responsabilidad en un
territorio donde los feminicidios han marcado la historia de
las mujeres que vivimos y transitamos este espacio. Fronte-
ra donde persisten las exigencias de justicia de madres,
activistas, colectivas, académicas, estudiantes y organiza-
ciones; un municipio acreedor de mas de S00 recomenda-
ciones de distintos organismos desde hace mas de 30 anos y, ademds, en una Administra-
cién que arrancaba con una Alerta de Género declarada en agosto del 2021

En estos anos he corroborado que el Instituto Municipal de las Mujeres es un ente articula-
dor, donde la estrategia es el trabajo horizontal y colaborativo con todas las dependencias
municipales, y la tactica es la vinculacion con distintos Gmbitos.

Tenia claro que institucionalizar la perspectiva en normatividad y estructura municipal
implicaria una relacién cercana, respetuosa y permanente con la Secretaria de Ayunta-
miento, y el H. Cabildo, especialmente con las Comisiones de Mujer y Equidad de Género,
Familia y Asistencia Social, Gobernacién y Seguridad.

Ademds, contaba con la certeza de que las organizaciones de la sociedad civil feministas,
que estuvieron desde antes de la creacién del IMM hace 10 anos, han estado y seguirdn en
el acompanamiento de mujeres para el acceso a la justicia, en la vigilancia de las institu-
ciones y en la incidencia de politicas publicas para la construccion de una sociedad mas
equitativa y justa.

Para ello, fue imprescindible contar con un equipo interno fuerte, capaz y cuidado, asi
como una coordinacion administrativa honesta, eficiente y transparente para hacer frente
a esta tarea.

Durante estos casi 3 anos, he visto en las miradas del equipo especializado del IMM, el
reflejo de la empatia ante las historias de nuestras usuarias, la frustracién cuando las
necesidades de las mujeres y las ninas rebasan nuestras atribuciones, la desesperaciony
el deseo de transformar a las personas y las estructuras.

He visto corazones esperanzados cuando desde la articulacién, la colaboraciéon y la res-
ponsabilidad generamos respuestas para las mujeres y sus familias, dando pequenos
pasos en la construccion de una vida libre de violencia.

Este informe es fruto de la sistematizacion del trabajo de cada coordinacién, pero mas que
resultados expresados en numeros y graficas, compartimos la experiencia simultanea de
fortalecernos al interior del Instituto, trabajar la prevencion en la comunidad, instituciona-
lizar al interior de la administracion, articularnos y vincularnos con el exterior.

Tengo claro que el Instituto Municipal de las Mujeres somos todas nosotras. Gracias Lore,
Alexia, Daniela, Ana Karina, lvonne, Gladys y a todas las personas que integran sus equipos
por acompanarme en esta gran experiencia, sonar conmigo un mundo mejor y buscar trans-
formarlo todos los dias.

Selene, gracias por convertir mis suenos, anhelos y propuestas en documentos y eventos;
sobre todo, por acompanarme en mi acelerado ritmo. Esta experiencia es mucho mejor
juntas.

Como directora del Instituto recibi siempre de las y los regidores la atenta escucha, las pun-
tuales recomendaciones y el apoyo necesario para concretar las iniciativas que presenta-
mos. Trate siempre de corresponder de la misma manera.

Companeras y amigas integrantes de las organizaciones, gracias por no dejar de insistir, de
observar y acompanar para que yo y toda la Administracién Municipal camindramos en el
sentido de la agenda feminista.

Para dejar una ciudad y un mundo mejor, que dignifique la vida de las ninas, adolescentes y
mujeres, se necesita mucho mds que voluntad; por lo que agradezco al presidente municipal
Cruz Pérez Cuéllar, quien al asumir esta responsabilidad, se senté a la mesa a dialogar y
construir con las organizaciones de mujeres, nunca minimizé o invisibilizé la realidad que vivi-
mos y decidié responsablemente crear el eje transversal Igualdad Sustantiva para las Muje-
res incorporado al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 s, no solo como discurso, sino
como linea de trabajo permanente para toda la administraciéon. Valoro y agradezco profun-
damente su ejemplo de trabajo incansable y el apoyo incondicional al Instituto y a esta servi-
dora.

A nuestra aliadas y aliados en la construccion de un mundo mas justo y equitativo, gracias
por la conviccién y el compromiso permanente para trabajar desde sus distintas responsabi-
lidades y atribuciones para transformar estas realidades.

A todas las mujeres que, desde sus distintos espacios, se acercaron a mi o al Instituto en
estos tres anos, les digo que siempre fueron escuchadas, que sus necesidades se volvieron el
centro de nuestras decisiones y nuestras prioridades. A quienes confiaron y nos contaron sus
historias, quiero decirles que cuentan con nosotras. Espero que este informe refleje el traba-
jo realizado y la construcciéon colectiva.

A 10 anos de la creacién del Instituto y al cierre de esta administracion 2021 - 2024, cons-
ciente estoy de que falta mucho por hacer, que el compromiso es interminable, pero que ante
estos avances ni un paso atrds.

Mtra. Elvira Urrutia Castro
Directora General del Instituto Municipal de las Mujeres
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Cronologia sever

2002 Z Denuncias ante la Comision Interamericana
de Derechos Humanos (CIDH)

2007 Z Conformacion del Consejo Municipal de las Mujeres

2009 Z Corte Interamericana de Derechos Humanos dicta
sentencia “Campo Algodonero” por el caso Gonzalez y
otras vs. México

2011 % [Memorial al “Campo Algodonero”

2014 B Creacién del Instituto Municipal de la Mujer Juarense (IMMUJ)

2015 B Inicia estrategia de prevencion en Riberas del Bravo

B Inicio de actividades en oficinas Av. De las Américas

2016 B Se establece centro de atencidn en Riberas del Bravo

2017 B IMMUJ cambia de nombre a Instituto Municipal de las Mujeres

B Nuevas instalaciones en edificio Vallina

B Comienzan servicios de atencidn a usuarias

2018 B 'nauguracion de instalaciones en Zona Centro

B Remodelacién y equipamiento en Riberas del Bravo

2019 B Inauguracion de la Unidad Morada en el suroriente

2020 M Investigacion Acoso Sexual Callejero en el Centro His-
térico de Ciudad Juarez

2021 B Se anexa al reglamento de Justicia Civica tipificacion del
Acoso Callejero

P Se vota en Cabildo la creacion de la Comision de Pueblos
y Comunidades Indigenas

Z Declaratoria Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres (DAVGM) en el Estado de Chihuahua

B Incorporacion del Eje Transversal “Igualdad para las Mujeres”
en el Plan Municipal de Desarrollo

2022 B Instalacion de la mesa de respuesta municipal a la DAVGM
B Inauguracién de Unidad en el Kildmetro 27

B Creacion del Centro Municipal para la Atencion y Trabajo con
Hombres y Masculinidades (CEMATH)

B Arranque de estrategia FLORECE en Gimnasio Centenario y
Centro Comunitario Riberas

2023 B Apertura de unidad fija de atencion en av. Talamas Camandari
]

Incorporacion de la perspectiva de género al Céddigo de Etica
para el Municipio

B Diagnostico sobre la situacion de violencia contra las mujeres
en Ciudad Juarez 2021-2022

2024 || Banderazo del Mdédulo de Atencidon y Prevencion ltinerante
(MAPID)

B Inicio de proyecto “Casa de Transicion”
B Actualizacion y fortalecimiento de normativa interna del IMM

B Instalacion de la primera piedra del Centro Municipal de los
Pueblos Originarios (CEMPO)



Equipo de Coordinacion Ejes del Instituto
Municipal de las Mujeres

Prevencion

Informacién y
Estadistica

Comunicacion

Elvira Urrutia Castro - Directora General

Lorena Vazquez Mercado - Coordinadora Administrativa
Daniela Ramirez Estrada - Coordinadora de Prevencion Transversalizacion
Alexia Buendia Peina - Coordinadora de Comunicacion

Ana Ruiz Trevizo - Coordinadora de Transversalizacion

Ivonne Pérez Garza - Coordinadora de Informacioén y Estadistica
Gladys Roman Duran - Coordinadora de Atencion

Flor Ramirez Orpinel - Abogada General

Selene Landa Bustos - Asistente General de Direccion




DECLARATORIA™DE
—-ﬁ“ DE VIOLENCIAL
DE GENERO CONTRA

LAS MUJERES EN EL
ESTADO DE CHI

M

ANTECEDENTES

Ciudad Juarez es una de las ciudades mas importantes del o=

pais, en gran parte gracias a la produccion econémica y posi- e==’ “s
cion geografica estratégica. Sin embargo, a la par del creci-
miento econdmico y demografico, en las ultimas décadas la
dinamica social ha profundizado las desigualdades, dejando
como consecuencias el aumento en los niveles y las modalida-

des de la violencia contra las mujeres. \‘ ‘

=7 4
La problematica de los feminicidios no solo ha marcado la his- \‘ E
toria de la ciudad, sino la vida de todas las mujeres que habi- ‘. W '
tan y transitan este espacio. Con este antecedente, las exigen- N ,"~~.~_,"
cias de madres de familia, activistas, colectivos, organizacio- ‘

nes feministas y académicas no soélo han persistido, sino que
se han extendido y fortalecido en cada rincon del pais, espe-
cialmente en esta frontera.

Los primeros registros de demanda se remontan al aino 2002, cuando se presentaron las
primeras denuncias ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) tras el
hallazgo de los cuerpos de Laura Berenice Ramos, estudiante de 17 anos, desaparecida el
22 de septiembre de 2001; Claudia Ivette Gonzalez, de 20 afnos, trabajadora en una em-
presa maquiladora, desaparecida el 10 de octubre de 2001; Esmeralda Herrera Monreal,
de 15 anos, trabajadora del hogar, desaparecida el 29 de octubre de 2001.

Como resultado de lo anterior, la CIDH, en sentencia emitida el 16 de noviembre de 2009,
encontro al Estado mexicano responsable en la desaparicion y muerte de las jovenes.

Estos son solo algunos de los antecedentes que dieron lugar a la creacion del entonces
Instituto Municipal de la Mujer Juarense en 2014.

Siete anos después de las primeras politicas publicas en atencion a esta problematica, el
17 de agosto de 2021 la Secretaria de Gobernacion (SEGOB), a través de la Comision
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), emitio la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) en el estado
de Chihuahua para los municipios de Juarez, Chihuahua, Guadalupe y Calvo, Hidalgo del
Parral y Cuauhtémoc.

Alexia Buendia Pena
Ilvonne Pérez Garza
Paloma Reyes Avila

Erika Arredondo Garcia
1 Judith Gonzalez Velasco

8 ) Este apartado fue elaborado por:
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¢QUE ES LA AVGM?

La AVGM es un mecanismo unico en el mundo implemen-
tado para la proteccion de los derechos humanos de las
mujeres. Consiste en un conjunto de acciones guberna-
mentales de emergencia para enfrentar y erradicar la vio-
lencia feminicida y/o la existencia de un agravio compa-
rado que impida el ejercicio pleno sus derechos en un
territorio determinado, municipio o entidad federativa
(Articulo 22 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, 2007).

En las ultimas tres décadas el Estado de Chihuahua ha
sido acreedor a 516 recomendaciones internacionales, no
solo respecto al feminicidio, sino al eje de la impunidad
social e institucional. Este hecho acrecienta y reafirma la
deuda historica que se tiene con las nifas y mujeres,
misma que requiere de todos los esfuerzos posibles para
generar politicas de atencidon integral con personal espe-
cializado.

En lo que respecta a la Declaratoria de Alerta de Género, el 13 de octubre de 2021 se
conformo el Grupo Interinstitucional Multidisciplinario (GIM) para dar seguimiento de la
respuesta al mecanismo. El GIM emitidé un total de 386 recomendaciones giradas en
torno a las atribuciones de los distintos érdenes y niveles de gobierno para el estado
de Chihuahua.

ESTRATEGIA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES

Cabe destacar que el PMD fue disenado en respuesta a las necesidades especificas expre-
sadas por la poblacion a través de diversos mecanismos de representacion ciudadana
como foros y encuestas, un ejercicio sin precedente en la ciudad. Aunado a esto, todos los
programas se encuentran alineados a la agenda 2030 y a los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) para atender a las reco-
mendaciones internacionales.

Fespuesta a la
Alurta de Género”

Ademas, la Alerta de Género compromete a los gobiernos a trabajar de manera articulada
entre todas las dependencias municipales; por ello, el 25 de febrero de 2022 se instald la
Mesa de Respuesta Municipal de Seguimiento a la Declaratoria de Alerta de Género,
encabezada por el Presidente Municipal, el Lic. Cruz Peréz Cuellar, y coordinada por el
equipo del Instituto Municipal de las Mujeres.

La mesa esta conformada por 42 direcciones y coordinaciones generales:

Contraloria Municipal

Coordinacion de Administracion y Control de Proyectos
Coordinacion de Atencion Ciudadana

Coordinacion de Atencion Ciudadana Sur Oriente
Coordinacion de Asesores

Coordinacién de Directores

Coordinacion de Redes Sociales

Direccion General de Obras Publicas

Direccion General de Planeacion y Evaluacion
Direccion de Proteccion Civil

Direccion General de Servicios Publicos Municipales
Instituto Municipal de Investigaciéon y Planeacion
Instituto Municipal de la Juventud de Juarez
Instituto Municipal del Deporte y

Partiendo de las recomendaciones, el Instituto Mu-
nicipal de las Mujeres establecio una estrategia
interna como un plan de respuesta emergente para
la atencion a la AVGM.

Inicialmente, la Coordinacion de Informacion vy
Estadistica del IMM acompand la integracion de
instrumentos internacionales, nacionales y locales
para alinearlos con la Declaratoria de Alerta de
Género para posteriormente incorporar las reco-
mendaciones al Plan Municipal de Desarrollo
(PMD).

Coordinacion de Resiliencia del Municipio de Juarez
Coordinacion de Transparencia

Coordinacion General de Seguridad Vial
Coordinacion General de Comunicacion Social
Direccién de Derechos Humanos

Direccién de Ecologia

Direccién de Educacion

Direccion de Participacion Ciudadana

Direccion de Salud Municipal

Direccién de Recursos Humanos

Direccion General de Asentamientos Humanos
Direccion General de Centros Comunitarios
Direccion General de Desarrollo Econémico
Direccion General de Desarrollo Social

Direccién General de Desarrollo Urbano

Direccion General de Informatica y Comunicaciones

Cultura Fisica de Juarez

Oficialia Mayor

Secretaria de Seguridad Publica Municipal
Secretaria de Seguridad Vial

Secretaria del Ayuntamiento

Sistema Municipal de Proteccion
?Integral de Ninas, Nifos y Adolescentes

Tesoreria Municipal

Instituto para la Cultura del Municipio de Juarez
Operadora de Estacionamientos de Juarez
Sistema de Justicia Civica Municipal

Sistema de Urbanizaciéon Municipal Adicional

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Juarez

Coordinacion de Regidores
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ACOMPANAMIENTO A DEPENDENCIAS MUNICIPALES

Con la finalidad de ampliar las metas y tener
mayor impacto en la calidad de vida de las muje-
res mediante las acciones del gobierno munici-
pal, la Coordinacién de Transversalizacion del
IMM acompano los procesos hacia el interior de
la administracion a través de la Mesa de Res-
puesta.

En este sentido, como parte de las recomendaciones, capacito a enlaces de las distintas
dependencias municipales con el objetivo de mantener contacto constante y sostener la
articulacion interinstitucional para la planeaciéon y reporte de metas que se relacionen
con la respuesta a la Alerta.

Como resultado, se llevaron a cabo 81 reuniones de seguimiento a las diferentes depen-
dencias y direcciones municipales para el monitoreo y acompanamiento en el cumpli-
miento de sus acciones en respuesta de la Alerta, invirtiendo en ellas un total de 113
horas de trabajo.

Ademas, el Alcalde ha encabezado 6
sesiones de la Mesa de Respuesta Muni-
cipal, en la que participaron las y los titu-
lares de las dependencias, coordinaciones
y direcciones municipales.

Entre las anteriores, destaca la estrategia
de seguimiento para dar respuesta a la
Declaratoria misma que se presentd en
marzo de 2022 ante las integrantes de la
Comision Nacional para Prevenir y Erradi-
car la Violencia contra las Mujeres (CONA-
VIM), contando con la participacion de la
Dra. Ma. Fabiola Alanis Samano, Comisio-
nada Nacional, y la Mtra. Sayda Yadira
Blanco Morfin, Coordinadora de Politicas
Publicas.

Asi como el informe de avances presentado en mayo de 2023 a la CONAVIM y al GIM,
donde estuvieron presentes la Mtra. Dora Maria Ramirez Carmona, Coordinadora de Aten-
cion y Seguimiento de Alertas de Violencia de Género; la Mtra. Angélica Navarro Arrollo,
Directora de Comunicacion Social; la Mtra. Imelda Marrufo Nava, Coordinadora general de
Red Mesa de Mujeres, A.C. e integrante del GIM; y la Mtra. Lydia Cordero Cabrera, Coordi-
nadora general de Casa Amiga Esther Chavez Cano, A.C.

Como resultado de la incorporacion de las recomendaciones y el acompanamiento a las
dependencias y coordinaciones municipales, se cred para el PMD 2021-2024 el Eje trans-
versal 2: lgualdad Sustantiva para las Mujeres, a través del cual se plantearon 483 metas
para responder a 103 recomendaciones a nivel municipal en el periodo de febrero de
2022 a junio de 2024.

Las metas establecidas para dicho periodo se clasifican en los siguientes tipos de
acciones:

RECOMENDACIONES DE LA
AVGM IMPACTADAS POR CATEGORIA.

Modalidad de Violencia: Eje transversal:
Violencia Feminicida 17 73 Politicas publicas 8 97

desde igualdad

Violencia Familiar 17 43

Acceso a la informacion 12 57
Violencia Docente " 22

Participacion ciudadana 12 m
Violencia Laboral 5 13

Acceso a la justicia 4 8
Violencia Comunitaria 6 17

m Recomendacion 103
Violencia Institucional 11 42

m Meta 483

En seguimiento a las anteriores se establecio una estrategia para que las dependencias
enviaran fichas informativas con el cumplimiento de las mismas, reportando un total de
171 fichas de reporte para el avance de la respuesta municipal a la AVGM.
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UN GOBIERNO TRANSPARENTE

Teniendo claro que el acceso a la informacion es un derecho humano, desde el IMM se
implementaron estrategias de comunicacion para dar a conocer las acciones con las que
el gobierno municipal esta respondiendo a esta problematica.

Recién instalada la Mesa de Respuesta Municipal se disefio la campafia de comunicacion
“¢Qué es la Alerta de Género?” con el objetivo de informar las razones por las que el
Estado fue acreedor de la Declaratoria, asi como estadisticas relevantes para el tema.
Aunado a ello, en un ejercicio de rendicion de cuentas se compartioé con la ciudadania el
avance de la administracion municipal por medio de la campana “Lo hacemos por
todas”.

A través de conferencias de prensa, por primera vez, en el marco de las actividades del
Dia Naranja, el Alcalde y titulares de las dependencias municipales rindieron un informe
mensual para decirle a la ciudadania, y en particular a las mujeres de Juarez, qué es lo
que esta haciendo la administracion para prevenir la violencia de género.

En este ejercicio de rendicién de cuentas, se llevaron a cabo 17 conferencias de prensa RESPUESTA TRANSVERSAL A LA DECLARATORIA
trennunliz?patl:::les se presentaron 22 dependencias, coordinaciones y direcciones DE ALERTA DE GENER o

El trabajo articulado con las dependencias municipales durante esta administracion fue
ejemplar. Ha quedado claro que la responsabilidad de mejorar la calidad de vida de las
mujeres es un trabajo compartido.

-
@ LClU

En este sentido, destacan algunas acciones por tema y eje:

)

A SEMAN ""erm= Sensibilizacién Espacio Publico 15.7% | Atencion a
Ciudadana 18.1% Mujeres 15.4%

Acceso a la Participacion Normatividad

informacion Ciudadana y Accesos

15.7% 10.5% a la Justicia
8.7%

En este mismo sentido, en coordinacion con la de Direccion de Informatica y Comunica-
ciones se cred® un micrositio que concentra estos avances:

juarez.gob.mx/alertadegenero/
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ACCIONES DESTACADAS PARA LA RESPUESTA A LA AVGM

13

Tema de la

AVGM al que
responde

Acceso a la
informacion

Accion

indices relacionados
con la problematica de
Violencia Contra las
Mujeres

Instituto Municipal de
Investigacion y Planeacion

Creacion del Micrositio
sobre AVGM

Direccion de Informatica y
Comunicaciones

Acceso a la
Justicia

Modificacion del
reglamento de Justicia
Civica

Sistema de Justicia Civica
Municipal

Aprobacion del Codigo
de Etica con
Perspectiva de Género
para la Administracion
Publica Municipal

Contraloria Municipal

Oficialia Mayor

Creacion de la Unidad
Municipal de Atencién a
Hostigamiento y Acoso

Laboral

Comision de la Mujer y
Equidad de Género

Tema de la
AVGM al que
responde

Violencia
familiar

Accion

Estrategia Municipal
para la Prevenciéon y
Atencién de la Violencia
Familiar FLORECE

Dependencia que la impulsé

Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la
Familia

Instituto Municipal de las
Mujeres

Secretaria de Seguridad
Publica Municipal

Aumento de 400% de
presupuesto para

espacios de cuidado y
atencion para NNA

Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la
Familia

Creacion del Centro
Municipal para la
Atencion y Trabajo con
Hombres y
Masculinidades CEMATH

Secretaria de Seguridad
Publica Municipal

Elevacion de la UNEVID
a Direccion
Especializada en
Violencia Familiar y de
Género

Comision de Seguridad

Secretaria de Seguridad
Publica

Violencia
comunitaria

100% de luminarias en
zonas de atencion
prioritaria

Direccion General de Servicios
Publicos

“Calles seguras,
caminemos unidas”

Direccion de Desarrollo
Urbano

Violencia
feminicida

Casa de transicion

Comision de la familia, SSPM,
Obras Publicas

Refugio para mujeres
victimas de violencia

Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la
Familia

Modificaciones al
Presupuesto
participativo

Direccion de Participacion
Ciudadana

Cruzada por la mujer
emprendedora

Direccién General de
Desarrollo Econdémico
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LA RESPUESTA Y EL COMPROMISO SIGUE

Sin duda alguna, el mayor reto que ha enfrentado esta administracion ha sido la articula-
cion con otros poderes y niveles de gobierno. De las 131 recomendaciones para los muni-
cipios, 81 corresponden exclusivamente a las atribuciones municipales como se muestra
a continuacion:

Recomendaciones Atribucion exclusiva En coordinacion con

Municipales del municipio el Estado
Recibidas 81 50 131
Con alguna accién 74 29 103
realizada 91.36% 58.00% 78.63%

No obstante, con la finalidad de seguir generando cambios sustanciales a la politica
publica desde la perspectiva de género, durante los ultimos meses de esta administra-
cion se instalo el Sistema Municipal de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de
la Violencia contra las Mujeres. Este actua bajo los principios de la no discriminacion y
derechos humanos establecidos en las leyes nacionales y locales, entre ellas, la Ley Ge-
neral de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y las recomendaciones de la
AVGM.

ALERTA
« GENERQ
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El objetivo del Sistema es la conjuncién de esfuerzos, instrumentos, politicas, servicios y
acciones interinstitucionales para la prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la vio-
lencia contra las mujeres. Por ello, sera a través de este mecanismo que las recomendacio-
nes de la AVGM y todo lo establecido en la normativa nacional, local, asi como tratados
internacionales, quede institucionalizada de forma permanente en la administracién muni-
cipal.

Ciudad Juarez ha sido un referente negativo sobre la violencia contra las mujeres; sin em-
bargo, esta administracion ha tomado la oportunidad para plantear estrategias integrales,
convirtiéndose en un ejemplo sobre cdmo pueden revertirse estas dinamicas.

Durante esta administracion se ha buscado sentar un precedente para que el Municipio de
Judrez sea un espacio mas seguro para las mujeres y nifias, asi como un referente de
buenas practicas de prevencion de la violencia de género, y el disefio e implementacion
de politicas publicas con perspectiva de género

Lo hacemos por ti, lo hacemos por todas.
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¢POR QUE TRANSVERSALIZAR LA PERSPECTIVA DE GENERO
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL?

Este proceso es una estrategia para promover la toma de decisiones gubernamentales
con perspectiva de género que impulsen la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres
en las acciones de la administracion publica municipal.

Asi mismo, es un planteamiento metodolégico para la
distribucion de las responsabilidades, ya que el alcan-
ce de sus objetivos no corresponde unicamente a una
dependencia, sino por el contrario, debe involucrar a
una diversidad de entes como organizaciones de la
sociedad civil, ambito privado, academia, los tres
poderes y niveles de gobierno, asi como la ciudadania
en general.

En el caso de la administracion municipal, se debe
considerar que cada dependencia y coordinacion
tiene definidas sus atribuciones y que cada una de
ellas, desde su responsabilidad, debe reconocer su
papel en la prevencion, atencion y eliminacion de la
violencia contra las mujeres.

Por mencionar un ejemplo: la iluminaciéon de los espacios
publicos es una atribuciéon de la Direccion General de Servi-
cios Publicos y, aunque es una accion necesaria para la pre-
vencion de la violencia contra las mujeres, no s una accion
que corresponda implementar a las instancias o institutos
de las mujeres.

TRANSVERSALIZACION

En otras palabras, la problematica de la violencia de
género no es un “problema de mujeres”, como tampoco lo
es el alcance de la igualdad sustantiva, sino un asunto de
desarrollo y avance de la sociedad. Por ello, la importancia
de que sea un tema transversal que debe ser integrado a lo
Este apartado fue elaborado por: largo de la administracion publica municipal.
Alexia Buendia Pena
Ana Ruiz Trevizo
Judith Gonzalez Velasco




éCOMO INCORPORAR LA PERSPECTIVA
DE GENERO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL?

La perspectiva de género como un enfoque tedrico-metodoldgico, requiere un conoci-
miento especializado toda vez que, la experiencia en la materia brinda las bases para la
construccion de politicas publicas sensibles a las necesidades de las mujeres.

Sin embargo, los estudios formales de género son relativamente recientes, asi como la
obligatoriedad de su incorporacion al servicio publico. Esto, aunado a que los gobiernos
son necesariamente multidisciplinarios, resulta en equipos de trabajo enfocados en el
alcance operativo de metas con enfoques tradicionales que suelen excluir o desconocer
la perspectiva de género.

Por ello, el proceso requiere de un conjunto de componentes que faciliten su cumpli-
miento e impulsen la igualdad sustantiva a través de distintas acciones orientadas a:

Formacién
rogramas de formacion que buscan remover actitudes Jﬂdiféﬁmes

ero, cuestionar prejuicios y propiciar la
acman através de Ia teﬂexlén y el conoclmlento

Estos elementos se retroalimentan entre si, por o que para la existencia de cada uno son
necesarios los demas. Y aunque existe un orden que podria ser el ideal, como se muestra
en el flujograma, el ejercicio de transversalidad no es necesariamente un proceso lineal.
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FORMACION DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

La formacién de servidoras y servidores publicos en perspectiva de género es fundamen-
tal para el desarrollo de estrategias, definicion, ejecucion y evaluacion de las politicas
publicas que, desde las atribuciones de cada dependencia, den atencién a la problematica
de violencia de género que enfrentan las mujeres.

En este sentido, los temas desarrollados buscan remover actitudes indiferentes ante los
casos de violencia, ademas de eliminar la reproduccion de estereotipos de género y
juicios de valor sobre las situaciones que atraviesan las mujeres. Por ello, se imparten
temas basicos y especializados como:

® Perspectiva de género ® Historia de los feminismos
® Derechos humanos de las mujeres ® Perspectiva de género en la salud
® <Qué es la violencia de género? ® Primeros auxilios psicolégicos

® Tipos y modalidades de la violencia

3 ® Masculinidades
contra las mujeres

® Dia Internacional para la Eliminacion de la  ® Diversidad sexual
Violencia contra las Mujeres

Dependencias a las que se ha sensibilizado

Administracion Publica Municipal

Coordinacion de Atencion Ciudadana Suroriente; Contraloria
Municipal; Centro de Recuperacion Civica Total (CERECITO);
Direccion de Derechos Humanos; Direccion General de Desarro-
llo Urbano; Direccion de Ingresos; Ecologia; Instituto Municipal
de Investigacion y Planeacion; Instituto Municipal de la Juven-
tud; Instituto Municipal de las Mujeres; Obras Publicas; Operado-
ra Municipal de Estacionamientos de Juarez; Patrimonio; Redes
Sociales; Resiliencia; Secretaria Particular; Sistema de Justicia Civica Municipal; Sistema
Municipal de Protecciéon Integral de Nifas, Nifos y Adolescentes; y Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Juarez.

Administracion Pablica Estatal

Fiscalia Especializada en Atencién a Mujeres Victimas del Delito por Razones de Género y
a la Familia, Escuela Secundaria Técnica #75 y Unidad de Servicios de Apoyo a la Educa-
cion Regular #7606

Administracion Publica Federal
Comision Federal de Electricidad y el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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NORMA OFICIAL MEXICANA 046-SSA-2005 (NOM-046)

La NOM-046 establece los criterios para la atencion médica de la violencia familiar,
sexual y contra las mujeres. Esta refiere que los casos de violacion sexual son considera-
dos como urgencias medicas y requieren accion inmediata; por lo tanto, las instituciones
prestadoras de servicios de atencion médica deben seguir lo establecido en la norma,
como facilitar la anticoncepcion de emergencia y, en caso de embarazo por violacion,
prestar el servicio de interrupcion voluntaria del embarazo.

En este sentido, con la finalidad de fortalecer sus conocimientos y herramientas, el per-
sonal del area de Transversalizacion se acreditd con el personal de Servicios de Salud del
Estado de Chihuahua para replicar y difundir la norma.

Como resultado se llevaron a cabo:

] 22 sesiones decapacitacion
N/ a 12 dependencias

Unidad Médica Municipal; Centros Comunita-
rios; Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Juarez; Red Munici-
pal de Profesionales de la Psicologia; Direc-
cion de Derechos Humanos; Instituto Munici-
pal de la Juventud; Sistema Municipal de Pro-
teccion Integral de Ninas, Ninos y Adolescen-
tes; Direccion de Salud Municipal; Atencion
Ciudadana Suroriente; asi como el Instituto
Mexicano del Seguro Social.
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PROGRAMA EXTENDIDO DE CAPACITACION
SOBRE SERVICIO PUBLICO CON PERSPECTIVA DE GENERO

de violencia.

Durante esta administracion, se llevaron a cabo siete edi-
ciones con la participacion de la Direccion de Centros
Comunitarios, el Instituto Municipal de la Juventud, el
Instituto Municipal de Investigacion y Planeacion, la Red
Municipal de Profesionales de la Psicologia, el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Juarez vy la Fiscalia Especializada en Atencion a Mujeres
Victimas del Delito por Razones de Género.

7 ediciones

174 actividades
de formacion

1,344 horas
de trabajo

Este programa consta de 16 horas presenciales y aborda temas
fundamentales para la incorporacion de la perspectiva de
género en las acciones operativas de las dependencias munici-
pales. Su objetivo es sensibilizar al personal que, en su labor
diaria, atiende a la poblacion en general, y que puede ser clave
al momento de canalizar a mujeres que atraviesan situaciones

N an personas sensibilizadas

ec



DIPLOMADO EN POLITICAS PUBLICAS

CON PERSPECTIVA DE GENERO

Este programa de formacion, acreditado por la
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, tiene
como objetivo capacitar a profesionales del
servicio publico y otros sectores clave en el
disefo e implementacion de politicas publicas
que promuevan la igualdad de género.

El diplomado, de 120 horas en modalidad pre-
sencial, cuenta con la participacion de diversas
expertas y expertos que abordan herramientas
conceptuales y metodoldgicas, orientadas a
integrar de manera efectiva la perspectiva de
género en la gestion gubernamental y la toma
de decisiones.

Ademas, como resultado del diplomado, las personas egresadas disefiaron 8 propuestas
de politicas publicas con perspectiva de género. Entre ellas, destaca el proyecto
“Centro de Atencion Integral para las Personas Mayores del Municipio de Juarez”, una
politica publica institucionalizada en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio, a través de la creacién de la Coordinacién para la Atencion a Personas

Mayores.
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Resultados

2 ediciones

79 personas egresadas

22 dependencias municipales

Mtra. Brenda Rodriguez Navarro - Instituto
Municipal de Investigacion y Planeacion (IMIP)

Mtra. Thania Castaneda Picasso - IMIP

Licda. Liliana Barraza Barréon - Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio

Licda. Karen Fabiola Mora Lépez - Coordinacion
de Atencion Ciudadana Suroriente

Regidora Amparo Beltran Ceballos - Comision de
la Mujer y Equidad de Género

Regidora Martha Patricia Mendoza Rodriguez -
Comision de la Mujer y Equidad de Género

Regidora Vanessa de la O. - Comision de la Mujer y
Equidad de Género

Dra. Ana Laura Ramirez Vazquez - Asesora de
Regiduria

Regidora Karla Michaeel Escalante Ramirez -
Comision Deporte y Cultura Fisica

Mtra. Fatima Valencia Solis - Direccion de Educa-
cion Municipal

Mtra. Imelda Marrufo Nava - Grupo Interdisciplina-
rio y Multidisciplinario de la Alerta de Violencia de
Género en Chihuahua (GIM)

Licda. Gladys Lizeth Roman Duran - IMM

Dra. Sandra Bustillos Duran - GIM

Mtra. Andrea Medina Rosas - GIM

pn.Aoo N
ILITICAS
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Para la imparticion del diplomado se contd con la participacion de 34 ponentes:

Mtra. Milagros del Pilar Herrero Buchanan - Inte-
grante del Grupo de Expertas y Asesoras de ONU
Mujeres en México

Mtra. Maria del Carmen del Rioseco Gallegos -
Consultora en Género e Igualdad

Mtra. Jhazibe Leticia Valencia de los Santos -
Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM)

Mtra. Martha Graciela Ramos Carrasco - Mujeres
por México, A.C.

Maria Elena Ramos Rodriguez - Programa Compa-
fieros, A.C.

Mtra. Yadira Soledad Cortés Castillo - Red Mesa de
Mujeres, AC.

Mtra. Elia Orrantia Cardenas - Sin Violencia, A.C.

Mtra. Lydia Cordero Cabrera - Casa Amiga Esther
Chavez Cano, A.C.

Alma Rosa Colin Colin - Organizaciéon Civil Equi-
dad de Género, Ciudadania, Trabajo y Familia

Dra. Mariana Bell6 - Gobernanza MX

Mtra. Aideé Borunda Encerrado - Casa Redonda
Museo Chihuahuense de Arte Contemporaneo

Diputada Maria Antonieta Pérez Reyes - Secretaria
de la Comisiéon de Igualdad del H. Congreso del
Estado de Chihuahua

Mtra. Angélica Lopez Muioz - Instituto Municipal
de las Mujeres (IMM)

»
A .

ADO BN
TICAS
ICAS

PECTIVA
INERO

24



CREACION DE LA DIRECCION ESPECIALIZADA
EN VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

Con la finalidad de fortalecer el equipo policial especializado
en atenciéon a la violencia familiar, se inicié un proceso de
acompanamiento mediante el que se llevaron a cabo mesas
de trabajo para disenar la justificacion que permitiera elevar
la Unidad Especializada en Violencia Doméstica a Direccion
y, de este modo, se le asignara el presupuesto etiquetado
para el desempeno de sus funciones.

Como resultado, en abril de 2023 se publico en el Periddico
Oficial del Estado de Chihuahua, la aprobacioén y atribucio-
nes de la nueva Direccion Especializada en Violencia Fami-
liar y de Género (DEVIFG) de la Secretaria de Seguridad
Publica Municipal.

Con este cambio, se logrd la capacitacion y formacion del 98% del personal en temas
de perspectiva de género, atencion a la violencia contra las mujeres, derechos humamos

y afines.
.'\ / Pk vonissassamen N GO I NORIR _Sies VSRS TR ﬁ
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/[' INAUGURACION DE LA DIRECCION ESPECIALIZADA
& /s EN VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENE

g JOANADA EVER

Protocolo Policial de Atencion a Mujeres Victimas de Violencia de Género
En un esfuerzo por brindar asistencia especializada a las mujeres que viven violencia, en

2016 se actualizo el Protocolo Policial de Atencion a Mujeres Victimas de Violencia de
Género. Si bien este ejercicio homologo practicas y procedimientos,
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desde entonces no se habian generado estrategias de fortalecimiento al mismo. Por ello,
con la finalidad de actualizar y eficientar el protocolo, se realizaron mesas de trabajo en
coordinacion y articulacion con la Secretaria de Seguridad Publica Municipal; Direccion
Especializada en Violencia Familiar y de Género; Centro Municipal para la Atencion y Tra-
bajo con Hombres y Masculinidades; y la Comision Estatal de Derechos Humanos; asi
como con las asociaciones civiles Red Mesa de Mujeres; Sin Violencia; y Casa Amiga

Esther Chavez Cano.

Como parte de este trabajo, se capacité a un total de 1,266 agentes de la Secretaria de
Seguridad Publica Municipal a través de 53 sesiones, donde recibieron informaciéon y
herramientas para integrar la perspectiva de género en el ejercicio de sus funciones.

Taller “Caminando en sus zapatos”

Este taller, realizado en colaboracion con la orga-
nizacion civil Casa Amiga Esther Chavez Cano,
ofrece una herramienta psicoeducativa disefada
para sensibilizar a las y los participantes sobre los
retos y barreras que enfrentan las victimas de vio-
lencia.

El objetivo principal de esta actividad fue promo-
ver la adquisicion de habilidades y actitudes sen-
sibles a las necesidades de las victimas.

En esta edicion del taller, se conté con la partici-
pacion de 92 agentes de la DEVIFG.




DIPLOMADO EN ATENCION POLICIAL A LA
VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES

Este programa de formacion, acreditado por la Universidad
Autonoma de Ciudad Juarez, tiene como objetivo dotar de
herramientas tedricas a los y las agentes policiales que
actuan como primeros respondientes ante las llamadas de
emergencia realizadas por mujeres en situaciones de vio-
lencia familiar.

3 ediciones
N 120 personas egresadas de la SSPM

Con el fin de impulsar la profesionalizacion
continua de la policia, se llevaron a cabo reu-
niones de trabajo con personal de la Secreta-
ria de Seguridad Publica Municipal y organiza-
ciones de la sociedad civil, con el objetivo de
redisenar el diplomado. Como resultado, se
fortalecié el programa incorporando casos
practicos alineados con la atencion que deben
proporcionar los agentes.

En la ultima edicion, participaron 6 integrantes de la Fiscalia Especializada en Atencion
a Mujeres Victimas del Delito por Razones de Género y a la Familia, zona Norte, ademas
de 37 ponentes representantes de los tres niveles de gobierno, la academia y la socie-
dad civil.
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Lic. Hernan Adrian Pérez Rico - Agencia Estatal de
Investigacion

Mtra. Lydia Cordero Cabrera - Casa Amiga Esther
Chavez Cano, A.C:

Mtro. Juan Alejandro Anguiano - Centro Municipal
para la Atencion y Trabajo con Hombres y Masculi-
nidades

Dra. Martha Aurelia Dena Ornelas - Colegio de
Chihuahua

C. Ignacio Diaz Hinojos - Consejo Municipal para
Prevenir la Discriminacion

Licda. Natalia Meneses Sanchez - Derechos Huma-
nos

Dra. Rosa Isabel Medina Parra - El Colegio de la
Frontera Norte

Lic. Carlos Castillo - Academia Municipal de Policias
Lic. Rubén Félix - Academia Municipal de Policias
Mtra. Maria Josefina Carredén - Fideicomiso para la
Competitividad y Seguridad C

iudadana (FICOSEC)

Mtra. Veronica Carrillo Salas - FICOSEC

Mtra. Wendy Paola Chavez Villanueva - Fiscalia
Especializada en Atencion a Mujeres Victimas del

Delito por Razones de Género y a la Familia

Dr. Jorge Carranza - Fiscalia General del Estado
(FGE)

Mtro. Adan Herrera Hernandez - FGE
Licda. Patricia Galarza - Hospital de la Mujer
Licda. Edna Acosta - Hospital de la Mujer

Mtro. Victor Ivan Rodriguez Trejo - Juez de la Quinta
Sala Penal

Mtro. Luis Chavez Hinojos - Jurisdiccion Sanitaria

Dra. llian Yasel Iradiel Villanueva Pérez - Magis-
trada de la Quinta Sala Penal

Mtra. Yadira Soledad Cortés Castillo - Red Mesa
de Mujeres, A.C.

Licda. Brissa Maltos Gutierrez - Experta en
prevencion situacional del delito

Lic. Enrique Burciaga Heras - Secretaria de
Seqguridad Publica Municipal (SSPM)

Lic. Antonio Salas Martinez - Prevenciéon Social
SSPM

Lic. Abdiel Martinez Medrano - Sistema de Justi-
cia Civica Municipal

Mtro. Luis Hassan Ortiz Enriquez - Sistema Muni-
cipal de Protecciéon Integral de Ninas, Nifos y
Adolescentes (SIPINNA)

Lic. José Luis Flores - SIPINNA

Mtra. Beatriz Lozoya Gutiérrez - Tribunal Supe-
rior de Justicia en el Estado de Chihuahua

Mtra. Adela Lozoya Gutiérrez - Tribunal Superior
de Justicia en el Estado de Chihuahua

Dr. Hugo Martinez Ochoa - Universidad Auténo-
ma de Ciudad Juarez (UACJ)

Dra. Olivia Aguirre Bonilla - UACJ
Dra. Susana Leticia Baez Ayala - UACJ

Dra. Adriana Gizéh Beltran del Rio Vara - Institu-
to Municipal de las Mujeres (IMM)

C. Maria Rosalinda Guadalajara Reyes - IMM
Lic. Diana Laura Lozano Linares - IMM

Mtra. Sara Cortazar Robles - IMM

Mtra. Ana Karina Ruiz Trevizo - IMM

Mtra. Angélica Lopez Munoz - IMM
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PRACTICAS DE TRANSVERSALIZACION
EN EL AMBITO MUNICIPAL

DIRECCION ESPECIALIZADA EN VIOLENCIA

FAMILIAR Y DE GENERO

» Taller “Caminando en sus zapatos”

* Capacitacion Protocolo en Atencion Policial a la
Violencia de Género contra las Mujeres

« Diplomado en Atencién Policial a la Violencia de
Género contra las Mujeres

* Mesa de fortalecimiento de las capacidades de la
UNEVID

+ Actualizacion del Protocolo Policial
+ Elevacion de la UNEVID a Direccién

Formacién | Transversalizacién [l Institucionalizacién
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MODIFICACION DEL REGLAMENTO DE JUSTICIA CiVICA
E ITINERANTE, POLICIA Y BUEN GOBIERNO

Con la finalidad de incorporar la perspectiva de
género y el uso de lenguaje incluyente al Regla-
mento de Justicia Civica Municipal, se imple-
mentaron reuniones de trabajo con la Comision
de la Familia y Asistencia Social; Comision de
Gobernacion; Comision de la Mujer vy Equidad de
Género; Comision de Seguridad Publica; Dere-
chos Humanos Municipal; y el Sistema de Justi-
cia Civica Municipal; ademas, en colaboracion
con Casa Amiga Esther Chavez Cano, A.C; Pro-
grama Companeros, A.C.; Red Mesa de Mujeres,
A.C.; Sin Violencia, A.C.; la Mtra. Imelda Marrufo
Nava y la Licda. Ericka Mendoza como asesoras
especialistas.

Como resultado, en septiembre de 2023 se publicd la aprobacion a la modificacion del
reglamento en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua.

Programa extendido de capacitacion Servicio Publico

con Perspectiva de Género

Mesas de trabajo para la revision y analisis del reglamento

de Justicia Civica

Aprobacion de Modificacién del Reglamento de Justicia
w  Civica, Policia y Buen Gobierno con Perspectiva de

Genero y Lenguaje Incluyente.

Formacién | Transversalizacién

I Institucionalizacién
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MODIFICACION AL CODIGO DE ETICA
PARA LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

La preservacion de un ambiente laboral sano y libre de toda forma de violencia laboral,
como el acoso y hostigamiento sexual (AyHS), asi como el planteamiento de politicas de
igualdad de oportunidades y derechos de las y los trabajadores, es un paso fundamental
para la construccion de espacios que favorezcan la autonomia econdémica de las mujeres.

Segun datos de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares
(ENDIREH, 2021), el Estado de Chihuahua ocupa el primer lugar en prevalencia de violen-
cia en el ambito laboral contra las mujeres. Por ello, la visibilizacion y sancion del hostiga-
miento y acoso sexual al interior del Gobierno Municipal ha sido prioritario para esta Ad-
ministracion.

En este sentido, en articulacion con la Contraloria
Municipal, Oficialia Mayor y la Comision de Gober-
nacion, el IMM logré incorporar medidas de regu-
lacion y sancion del acoso y hostigamiento sexual
en el ambito laboral a través de la modificacion al
articulo 21 del Cédigo de Etica. Aunado a ello, se
implementaron estrategias de sensibilizacion,
prevencion e identificacion de dichas manifesta-
ciones.
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Como parte de estas estrategias, de mayo a julio de 2024 se realiz6 la entrega de material
impreso a un total de 22 dependencias municipales; ademas, se ha capacitado extensiva-
mente a 2 de ellas.

Por otro lado, como resultado de la modificacién al Cédigo de Etica, se aprobd la designa-
cion presupuestal para la creaciéon de la Unidad Municipal de Prevencion y Atencion de
Violencia Laboral, Acoso y Hostigamiento Sexual (UMAHS) en la administracion
2024-2027.

* Charlas para le prevencion del Acoso y Hostigamiento Sexual
* Material informativo para la identificacion

= - Mesas de trabajo articulado con la Contraloria Municipal y la comision Edili-
cia de Gobernacion para las modificaciones al Art. 21 del Cédigo de Etica

Formacion

| Transversalizacién [l Institucionalizacién
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INSTALACION DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PREVENCION,
ATENCION, SANCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES (SMPASEVM)

El camino en la construccion de politicas publicas con pers-
pectiva de género ha sido largo; por ello, desde que entrdo
en funciones esta Administracion, se establecidé un proceso
dividido en etapas para la atencion a las recomendaciones
emitidas en la Alerta de Género.

Como etapa inicial se implementaron procesos de sensibili-
zacion, capacitacion y analisis para el redireccionamiento
de acciones y recursos; misma que ha quedado establecida
como una meta permanente y basica para el diseno de poli-
ticas publicas con perspectiva de género.

Posteriormente, se avanzo en la generacion de acciones estratégicas y puntuales que
contaran con recurso especifico, lo que ha permitido el arranque de proyectos historicos
como la Casa de Transicion.

Asi mismo, a sabiendas de que la permanencia de politicas publicas favorece el avance a
una vida libre de violencia en este municipio, la apuesta hacia el cierre de esta Adminis-
tracion ha sido la institucionalizacion.

En este sentido, institucionalizar el principio de igualdad sustantiva implica integrar las
necesidades y demandas de las mujeres por el alcance de la justicia y equidad en todas
las acciones, fases y etapas de la gestion publica.

Por ello, hacia el cierre de esta Administracion, el 18 de octubre de 2023 se logr¢ la insta-
lacion del Sistema Municipal de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Vio-
lencia contra las Mujeres (SMPASEVM), encabezado por el presidente municipal.

Las dependencias que lo integran son:
= Instituto Municipal de las Mujeres

= Centro Municipal para la Atencion y Trabajo con
Hombres y Masculinidades

= Comision de la Mujer y Equidad de Género

* Direccion Especializada en Violencia Familiar y
de Género

= Secretaria de Seguridad Publica Municipal

" Sistema de Justicia Civica Municipal

= Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio
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A través del SMPASEVM se busca promover la transversalizacion de la perspectiva de
género en el diseno, planeacion e implementacion de politicas publicas como parte esen-
cial de la labor sustantiva del gobierno, incorporando el principio de igualdad de género y
la promocion de los derechos de las mujeres en planes y programas gubernamentales.

Entre sus facultades esta la promocion de politicas orientadas a prevenir, detectar, aten-
der y erradicar la violencia contra las mujeres; promover cursos de capacitacion al perso-
nal encargado de atender a las mujeres, nifas y adolescentes victimas de violencia; asi
como apoyar en la creacion de centros de refugio temporales para ellas.

MODIFICACION EN EL ARTICULO 7 DEL REGLAMENTO
ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
MUNICIPIO DE JUAREZ, ESTADO DE CHIHUAHUA

Con el proposito de contar con personal municipal preparado, se envio a través de la
Secretaria de Ayuntamiento una propuesta a la Comision de Gobernacion del Cabildo Mu-
nicipal para que titulares de las dependencias se capaciten en el Instituto Municipal de las
Mujeres en temas de derechos humanos, perspectiva de género, prevencion de la discrimi-
nacion, acoso y hostigamiento sexual, violencia institucional y perspectiva de infancias; de
manera que, quienes estan en puestos de toma de decisiones, cuenten con la sensibiliza-
cion y conocimientos adecuados que, a su vez, se vean reflejados en los programas anua-
les de trabajo. Esto contribuird a promover y fortalecer la cultura institucional con pers-
pectiva de género.

La modificacion quedo aprobada durante la Sesion Ordinaria de Cabildo nimero 71.

CIUDAD
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PRIMER ENCUENTRO DE INSTANCIAS E INSTITUTOS E ui o de
MUNICIPALES DE LAS MUJERES “DIALOGOS SOBRE q p

TRANSVERSALIDAD DE LA PERSPECTIVA DE GENERO” Trasnversalizacién

Con el objetivo de hacer un analisis para identificar areas de oportunidad en relacion con
las acciones de otros municipios y seguir desarrollando estrategias de prevencion, iden-
tificacion y atencioén a la violencia contra las mujeres, se llevo a cabo el Primer Encuentro
de Instancias e Institutos Municipales de las Mujeres, donde participaron los
municipios de:

y amaneceres de reparacion,
o : Arido desierto donde el viento silba, protégenos. !
Ascension Bocoyna Camargo Casas Grandes Cuauhtémoc jas: semillas perdidas en un campo fem piectadl. e
lifmncia y dolor. Envuélvenos en canto de esperanza y fuerza, Que en este lugar cada muger proteste con su oz,
(l;l sy que este espacio en un mundo que inter g0,
sin eco que retumban en el comzon de la ciudad B on rearilo Al SR v que se cumpla a w
’lnn- de justicia .T('\'t.n las mujeres

hog.n' de mujeres ASESCa.

Ciudad casi muerta,
0 al borde de la muerte?,

ten misericordia de nosolras.
Que no nos alcance

[:1 som[?r.l c‘c[ micdo.

Que gagstro reclamo no se apag
mesa de justicia

anezca en la ing

Como parte del programa, se desarrollaron mesas
de trabajo para identificar los retos que enfrentan
las instancias participantes para la asignacion de
recursos y, por ende, las limitaciones que represen-
ta para el ejercicio de sus atribuciones.

Como resultado, se conformo la Primera Red de Transver-
salizacion con los 10 municipios que participaron. A través
de esta, se dara seguimiento a la implementacion y resul-
tados de las acciones interinstitucionales.

Ana Karina Ruiz Trevizo - Coordinadora de Transversalizacion

Gizéh Beltran del Rio Vara - Asesora especialista en transversalizacion
Judith Gonzalez Velasco - Asesora especialista en transversalizacion
Sara Cortazar Robles - Asesora especialista en transversalizacion

Por otro lado, el area de Transversalizacion del IMM ha
impartido capacitaciones virtuales a las integrantes de la
Red con la finalidad de reforzar y actualizar sus conoci-
mientos en perspectiva de género, historia de los feminis-
mos y afines.
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PREVENCION

Este apartado fue elaborado pcl :
Alexia Buendia Pefa \
Daniela Ramirez Estrada

\

éCOMO PREVENIR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES?

La violencia de género contra las mujeres es una problematica
estructural que requiere de soluciones integrales.

El feminicidio, como la maxima expresion de violencia contra las
mujeres, es por lo general la consecuencia de dinamicas perpe-
tuadas en los diversos ambitos en los que se desenvuelven las
victimas; por lo que, para poder revertir el impacto, es funda-
mental llegar antes de que las primeras manifestaciones escalen.

Para el alcance de este objetivo, se requiere partir de un modelo
de intervencion y prevencion de las violencias disenado a traves
de la evaluacion de los contextos y la implementacion de accio-
nes puntuales en los diversos ambitos.

Durante la administracion 2021-2024, el area de Prevencion se ha orientado a promover
los derechos de las mujeres, asi como a identificar factores de riesgo en la comunidad,
espacios laborales y educativos con la finalidad de evitar futuros actos de violencia en
cualguiera de sus tipos y modalidades.

En este sentido, la sensibilizacion en espacios laborales y comunitarios busca proponer
una nueva forma de relacionarse a partir de la construccion de una sociedad que condene
la violencia y respete los derechos humanos.

Particularmente, en grupos etarios de juventudes se ha brindado herramientas para la
construccion de relaciones sanas a través de la identificacion de la violencia y su desnatu-
ralizacion.




SENSIBILIZACION

NIVELES DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Prevencién primaria

e a

- Dirigidas a la ciudadania en general

- Acciones previas a la comision de un delito

"

\

Prevencion secundaria
( N\

- Dirigidas a posibles victimas

Como parte de las estrategias de sensibilizacion y capacitacion para la prevencion de
la violencia contra las mujeres, se llevaron a cabo charlas y talleres dirigidos a planta
docente y comunidad estudiantil de distintos niveles educativos, personal administra-
tivo y operativo de empresas maquiladoras y personas de la comunidad en general.

- Existe un riesgo inminente de la comision de
un delito

J

Prevencion terciaria

- Dirigida a agresores e infractores, asi como el
apoyo a las victimas

Los temas desarrollados buscan identificar situaciones de
riesgo e intervenir ante posibles ciclos de violencia, asi
como brindar herramientas para la disminucién de los nive-
les de vulnerabilidad en las poblaciones alcanzadas. Por
ello, se imparten contenidos como: ¢Qué es la violencia de
género?; Tipos y modalidades de la violencia; No es no:
Hablemos de consentimiento; Derechos sexuales y repro-
ductivos; Sexting: Herramientas para tu seguridad digital;
Mitos del amor romantico; Mitos y realidades del acoso
callejero; Roles y estereotipos de género, y Perspectiva de
género, entre otros.

- Se lleva a cabo cuando el delito fue cometido

Con este objetivo en mente, en esta
administracion se realizaron:

524 actividades
de sensibilizacion

Vil dl i dd

718 horas en jornadas
de prevencion
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241 actividades en escuelas L,, / AR

8,856 estudiantes
276 docentes

161 actividades de intervencion en
espacios comunitarios

4,087 personas participantes

105 actividades de sensibilizacién
en espacios laborales

3,336 empleadas y empleados
participantes

Como parte de la intervencidon comunitaria, el IMM participo en las primeras dos ediciones
de la “Rodada Nacional de Morras para Morras” - convocadas por Colectivo Ciclista Fixie-
Beat, Ride Like a Girl Jrz, Colectivo Ciclista Tlaloc y Bici Chicxs- con la asistencia de poco
mas de 300 mujeres.

e ™ el e

&
o y
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© MUNICIML
S MUJIRES

P

Mddulos informativos

Con la finalidad de socializar los servicios
del Instituto y prevenir la violencia de
género, se instalaron moédulos informativos
en diversos espacios. Servicio que poste-
riormente se consolidaria como el Médulo
de Atencion y Prevencion Itinerante
(MAPI).

49 modulos informativos para la
prevencion de la violencia

e 28 espacios comunitarios

e 15 espacios laborales

® 6 espacios en escuelas
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MUJERES CONSTRUCTORAS DE PAZ (MUCPAZ) Encuentros para el intercambio de experiencias

En coordinacion con el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJEREYS), el Instituto Chihuahuense de las Mujeres
(ICHMUJERES) vy la asociacion civil Red Mesa de Mujeres
de Ciudad Juarez, en la ciudad de Delicias se organizo el
foro Mujeres Constructoras de Paz: Las Protagonistas
del Norte, que contd con la participacion de 50 mujeres
de los municipios de Juarez, Camargo, Chihuahua y Deli-
cias.

La accion social y politica de las mujeres es fundamental para
la reconstruccion del tejido social; por ello, la conformacion
de grupos de mujeres para la promocion de la cultura de paz
es clave en la consolidacion de lazos comunitarios solidos y
libres de violencia.

Por esta razoén, el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJE-
RES) y el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP) iniciaron la implementacion de
la estrategia Redes de Mujeres Constructoras de Paz (MUC-
PAZ). De esta estrategia nacional se desprende el trabajo de
MUCPAZ desarrollado a nivel municipal.

Por otra parte, en coordinacion con la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
del Gobierno Federal (SSPC), la Secretaria de Seguridad Publica Municipal (SSPM), el Sis-
tema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio (DIF) y Red Mesa de Mujeres
A.C., se llevo a cabo el Primer Encuentro Municipal de Redes MUCPAZ, donde participa-
ron 57 mujeres de las redes del Cecytech 22 y Tonantzin.

Las redes MUCPAZ tienen como objetivo construir y promover
liderazgos de mujeres para fomentar el didlogo ciudadano y la
organizacion comunitaria, de forma que participen activamente en
iniciativas locales de prevencion de la violencia de género, diseno
de proyectos y en la retroalimentacion de politicas publicas.

Para ello, las integrantes de las redes reciben forma-
cion en temas relacionados a la participacion social
y politica de las mujeres. Esto responde a las pro-
blematicas que se identifican mediante un diagnos-
tico comunitario, donde se recaban sus saberes vy
experiencias.

En este sentido, el Instituto Municipal de las Mujeres trabajé una metodologia de inter-
vencion adaptada a las necesidades y condiciones especificas de Ciudad Juarez. Esta
metodologia consta de 5 fases de ejecucion: sensibilizacion, cohesion grupal, cohesion
social, autocuidado y agencia, y construccion de paz.

Como resultado, en esta administracion se conformaron 8 redes MUCPAZ:

® Red de mujeres e Tres redes de mujeres adolescentes en Colegio de
en los Kilémetros Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de é
e Red de mujeres Chihuahua (CECyTECH) plantel 22 o - . B “
ahCan ARIGHIG Entre las actividades destaca la firma de un convenio con Fundacion
, e Red de mujeres Tonantzin (de las colonias Panfilo Hogares para la instalacion de 15 sistemas de captacion de agua
¢ Sjigsn’%ﬁ‘eres Natera, Lomas de Poleo y Plutarco Elias Calles) pluvial en la zona de los kildmetros. Como parte de esta estrategia, se
brindaron charlas informativas y talleres ambientales sobre reduccion
b ® Red de mujeres del consumo del agua, practicas sostenibles y eficientes en la gestion
_— en Centenario hidrica vecinal.
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DE PREVENCION




NOSOTRAS: TERRITORIOS Y RESISTENCIAS

En los ultimos afnos los estudios feministas y de género \\

han puesto especial atencion a las ciudades como una 4

expresion fisica de las sociedades, en cuanto a sus politi- ﬁ A
L ‘“‘il W M

cas, sus relaciones economicas y culturales. Estas, al no ﬂ'\:
ser neutrales, representan y materializan sistemas de px \\\“»' ' ! _.
L. w al I I .in

poder que se ven reflejados de manera diferenciada en la
vida de quienes las habitan y transitan. :
Por ello, los estudios feministas sobre el espacio urbano
han evidenciado como los usos y practicas de nifas y
mujeres en el espacio publico tienen marcadas desigual-
dades de género que afectan su vida cotidiana de
manera diferenciada, situaciones que van mas alla de la
asignacion historica de las mujeres al espacio privado y
los hombres al espacio publico.

En este sentido, el Instituto Municipal de las Mujeres, en
colaboracion con el Fideicomiso para la Competitivi-
dad y Seguridad Ciudadana (FICOSEC) y la Asamblea
de Organizaciones de la Sociedad Civil de Ciudad
Juadrez, llevé a cabo el encuentro “Nosotras: Territorios
y resistencias. Experiencias, didlogos y debates sobre
espacios publicos y género”

El encuentro estuvo centrado en reunir aquellas expe-
riencias de investigacion, intervencion o apropiacion
de espacios publicos que tuvieran como objetivo la
prevencion y/o erradicacion de la violencia contra las
mujeres en el ambito comunitario.
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Espacio urbano y violencia de género en Ciudad Juarez
Mujer en el espacio publico

Regeneracion urbana como prevencion de la violencia
de género. Caso de estudio: Colonia El Granjero, Aero-
puerto y Ampliacion Aeropuerto

Experiencias de intervencion de la imagen urbana en
dos colonias: Urbivilla Del Prado 2 y Felipe Angeles

Repensando la ciudad desde el enfoque del urbanismo
Taller de Paste Up: Juntxs y visibles
Apropiacion del espacio publico; mujeres en el rollerderby

Caminata fotografica para nifas y mujeres

Apropiacion del espacio publico. Hacia una propuesta
de intervencion social

Taller: Prevencion situacional del delito
La discapacidad, la maternidad y la resistencia

Maternidades monocromaticas

Jane's Walk: Caminatas colectivas como forma de
apropiarse de la ciudad

Disefio conceptual de transporte universitario unico
para la movilidad de mujeres estudiantes

Foro: Derecho a la ciudad

Rodadas y café

De este modo, con la participacion de poco mas de 20 ponentes en un encuentro de 3
dias, se desarrollaron las siguientes actividades:

Maria Elena Hernandez

Luis Carlos Echavarria Bolivar

Ariadna Deyanira Moreno Gonzalez

Xoéchitl Cruz

Ariadna Deyanira Moreno Gonzalez
Bravas Colectiva

Lizette Vaneza Chavez Cano
Valeria Tolentino

Adriana Enriquez Escapita

Brissa Maltos Gutiérrez
Eréndira Sepulveda

Tania Guadalupe Chavez Gallegos

Denisse Nayade Brenda
Ortega Cruz Ceniceros

Karen Troncoso

Sara Karen Adriana Ariadna

Morales Troncoso Enriquez Moreno

Colectivo de ciclistas Fixi Beat



EXPERIENCIAS, DIALOGOS Y DEBATES SOBRE
ESPACIO PUBLICO Y GENERO EN CIUDAD JUAREZ.

Como resultado de estas actividades, el area de Investigacion
del IMM llevo a cabo una compilacion de experiencias gque
lleva por titulo el nombre del encuentro. Esta publicacion
contiene algunas de las presentaciones que se dieron en el
marco del encuentro; cada una con una mirada diversa sobre
la complejidad de las violencias que viven las mujeres en el
espacio publico. Asimismo, incluye reflexiones y/o propuestas
de intervencion para mejorar las condiciones en las que las
mujeres transitan o habitan los espacios publicos

La compilacion se divide en tres partes:

Apropiacion del espacio publico

* “Apropiacion del espacio publico. La participacion de las muje-
res en los deportes urbanos”, de Lizette Vaneza Chavez Cano

e “Diagnostico social para la apropiacion del espacio publico.
Una propuesta de intervencion para el sur oriente de Ciudad
Juarez”, de Adriana Enriquez Escapita

Intervencion en el espacio publico

e "Espacio urbano y violencia de género en Ciudad Juarez, Chihuahua 2008-2021", de
Maria Elena Hernandez Burciaga

* “Propuesta para prevenir y erradicar las violencias contra nifias y mujeres en el espacio
publico”, Luis Carlos Echavarria Bolivar

* “Juntxs y visibles”, de Bravas Colectiva
Movilidad y cuidados
* Maternidades monocromaticas”, de Tania Guadalupe Chavez Gallegos

e Representatividad de las mujeres en el ejercicio de |la apropiacion del espacio publico.
Caso de las caminatas Jane’s Walk realizadas por el colectivo desiertos andantes, en
evento “Nosotras: territorios y resistencias”, de Denisse Ortega Leal

* “Disefio conceptual de transporte universitario unico para la movilidad de mujeres
estudiantes de la UACJ", de Karen Troncoso Torres
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A lo largo de la historia, las mujeres, por mandato tradicional,
habian sido relegadas a la reserva y sombra de los hombres. Sus
acciones politicas, culturales, deportivas, asi como su incidencia
en el activismo eran invisibilizadas. Como consecuencia, asumir-
se y nombrarse como pioneras O precursoras en diversos ambi-
tos, no es un ejercicio comun; en su lugar, los reconocimientos
suelen esperarse de entes externos que validan, de manera sub-
jetiva, logros y aciertos.

Por esta razon, identificarse como parte de la lucha y los movimientos feministas ha signi-
ficado para las mujeres un acto de rebeldia en si mismo.

Conscientes de que la lucha y el trabajo de una mujer puede ser ejemplo para otras, el
IMM promovio la cristalizacion de un ejercicio de autorreconocimiento de mujeres desta-
cadas en diversos ambitos.

Este ejercicio de autorreconocimiento se reali-
z0 a través de una invitacion para formar parte
del mural “Firmas en la Lucha”; en el que, a
titulo personal y de forma voluntaria, mujeres
nacidas o radicadas en Ciudad Juarez se com-
prometieron simbdlicamente a participar de
manera activa en la promocion de los derechos
humanos de las mujeres y nifas, asi como a
contribuir de manera solidaria a la eliminacion
de las violencias de género.

La lista de 50 mujeres fue encabezada por los nombres de Esther Chavez Cano, Cipriana
Jurado y Judith Galarza Campos, mismos que fueron propuestos por las regidoras Martha
Patricia Mendoza y Mireya Porras Arméndariz, ademas del regidor Jorge Albero Gutiérrez
Casas.
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“Me atreveria a afirmar que,
en la mayor parte de la historia,
anoénimo era una mujer”

- Virgina Woolf &

Disefio de mural:
Norma Fabiola Herrera



ACCIONES PARA LA PROMOCION DE
LA PARTICIPACION POLITICA DE LAS MUJERES

Conversatorio Aporte de madres de victimas de feminicidio al
acceso a la justicia y las asignaturas pendientes en las investi-
gaciones.

Colaboracion: Red Mesa de Mujeres de Ciudad Juarez A. C.
Participaciones: Norma Laguna, madre de ldaly Juache;
Susana Montes, madre de Susana Pérez; Irinea Buendia, madre
de Mariana Lima; Adriana Gomez, madre de Jade Guadalupe;
Maricruz Velasco, madre de Karla Yesenia; y Lidia Florencia,
madre de Diana Velazquez.

Foro Condiciones de igualdad de las mujeres en la esfera politica.

Ponentes: Mtra. Selene Landa Bustos,
Instituto Municipal de las Mujeres; Dra.
Cecilia Sarabia, Colegio de la Frontera
Norte (COLEF); y Maria Eustolia Marti-
nez, Instituto Nacional Electoral (INE).

Conferencia Historia del voto de las mujeres
en México, por Paola Contestabile Frayre,
titular de la Unidad de Igualdad de Género,
Derechos Humanos y No Discriminacion del
Instituto Estatal Electoral (IEE).

Conferencia Participacion politica de las
mujeres desde el activismo, por Judith
Galarza Campos

Charla La violencia politica contra las mujeres en razon de género y procedimientos para
su denuncia, impartida por la Mtra. Georgina Avila Silva, consejera del |IEE.

S3

Conferencia Magistral La atencion y la sancion de la violencia
contra las mujeres: Coordinacion de las instancias de gobierno para
el cumplimiento de sus obligaciones, por la Dra. Alda Facio.

El evento se realizé en colaboracion con el Tribunal Superior de Jus-
ticia del Estado de Chihuahua (TSJ), el Movimiento de Mujeres de
Ciudad Juarez, asi como las asociaciones civiles Red Mesa de Muje-
res de Ciudad Juarez, Sin Violencia, Casa Amiga Esther Chavez
Cano y Companeros.

Se contod con la asistencia %
de poco mas de 200 personas

ERA LA PRIMERA VEZ: MEMORIA SOCIAL Y
PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN CIUDAD JUAREZ

Con el objetivo de visibilizar la trayectoria e historias de vida de mujeres de esta frontera,
el libro Era la primera vez: Memoria social y participacion de las mujeres en Ciudad Juarez,
recopila la historia de 20 mujeres nacidas o radicadas en la ciudad, mismas que, por medio
de la superacion de adversidades que a la vez se ven atravesadas por elementos como la
clase, la edad, el lugar de procedencia, entre otros, fueron pioneras en distintas areas.

Autora: Dra. Cecilia Sarabia

Colaboradoras:
Daniela Ramirez Estrada
Gizéh Beltran del Rio
Selene Landa Bustos
Elizabeth Ramos Gaspar
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FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO Acciones estratégicas del GMPEA

INTERINSTITUCIONAL PARA LA *Se llevaron a cabo 16 sesiones de seguimiento

PREVENCI()N DE LA VIOLENCIA «Se capacito al Grupo Municipal para la Prevencion de Embarazos en Adolescentes sobre
"Enfoque de derechos de nifiez y adolescencia” a cargo del SIPINNA.

- . *Se llevo a cabo el Foro “Participacion de adolescentes en la prevencion del embarazo, un
Grupo Municipal para la Prevencion del Embarazo en Adolescentes (GMPEA) espacio de didlogo y colaboracion entre adolescentes promotoras de las Escuelas de

Fortalecimiento de Liderazgos Adolescentes y el Grupo Municipal para la Prevencion del
Embarazo en Adolescentes”
= M Participag
dolescente!

Con el objetivo de promover el ejercicio pleno de los dere-
chos sexuales y reproductivos de adolescentes y jovenes, y
en el marco de la Estrategia Nacional para la Prevencion del
Embarazo Adolescente, el Instituto instalo la Mesa del Grupo
Municipal para la Prevencion del Embarazo en Adolescentes
(GMPEA). A través de esta mesa, se disenan y coordinan
acciones en conjunto con diversas dependencias.

*Se conformo una red de adolescentes con estudiantes de la secundaria Federal 21 vy la
secundaria Federal 7

MESAS PARA LA RESTAURACION DE DERECHOS

Ademas, como parte del trabajo interinstitucional y en respuesta a la
iniciativa de la Comision de Mujer y Equidad de Género, en coordina-
cion con Programa Companeros A.C., TTTranslgualdad y RESPETT-
Trans, se instalé una mesa de seguimiento con la finalidad de atender
las necesidades de mujeres cisgénero y trans en la ciudad, cuyos
derechos fundamentales han sido vulnerados por discriminacion.

En este espacio se contd con la presencia y colaboracion de la Secre-
taria de Seguridad Publica Municipal, la Direccion de Salud, la Direc-
cion General de Desarrollo Social, la Direcciéon de Educacion, la
Region Sanitaria Juarez, Secretaria de Trabajo y Prevision Social, Fis-
calia Especializada de la Mujer, Comision Estatal de Derechos Huma-
nos, el Consejo Municipal para Prevenir la Discriminacion, entre otras.

El grupo se integra por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
(DIF); Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifas, Nifnos y Adolescentes (SIPIN-
NA); Secretaria de Seguridad Publica Municipal (SSPM); Direccion de Educacion; Direc-

cion de Salud Municipal (DSM); Direccion General de Desarrollo Social (DGDS); Direccion Principales resultados:

de Centros Comunitarios (DCC); Instituto Municipal de la Juventud (IMJU); Instituto Mu- Se llevaron 11 sesiones de seguimiento

nicipal del Deporte y Cultura Fisica (IMDEJ); Instituto para la Cultura del Municipio de Se brindaron servicios de atencion para la salud sexual
Juarez; asi como por el Centro Municipal para Atenciéon y Trabajo con Hombres y Mascu- Entrega de becas escolares

linidades (CEMATH).
Ademas, se suman las comisiones del H. Cabildo Municipal:

Mujer y Equidad de Género

Juventud

Familia y Asistencia Social

Salud Publica

Educacion y Cultura

Atencion de los Derechos Humanos y Grupos Vulnerables
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UNIDADES DE GENERO EN ESCUELAS

Con la finalidad de que las universidades incorporen la perspectiva de género a sus prac-
ticas educativas, se trabajo con las Unidades de Género de la Universidad Tecnoldégico
Paso del Norte (UTPN), la Universidad Tecnoldgica de Ciudad Juarez (UTCJ), la Universi-
dad Autonoma de Ciudad Juarez (UACJ) v la Universidad Pedagdgica Nacional del
Estado de Chihuahua (UPNECH) en el intercambio de experiencias para el mejoramiento
de su desempeno.

En el caso de UPNECH, se trabajo en la creacion del Protocolo para la Prevencion y Aten-
cion Integral en Casos de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, asi como Cualquier Otra
Forma de Violencia en Razéon de Género y Discriminacion, con el proposito de establecer
las bases de actuacion para la implementacion homogénea y efectiva de los procedi-
mientos para prevenir y atender el hostigamiento y acoso sexual, asi como prevenir,
atender y sancionar cualquier otra forma de violencia en razén de género y discrimina-
cion en la universidad.

Este protocolo aplica para 11 municipios y un Centro de Estudios y Educacion Virtual a lo
largo del Estado: Chihuahua, Guadalupe y Calvo, Juarez, Parral, Creel, Guachochi, Deli-
cias, Casas Grandes, Camargo, Madera y Cuauhtémoc.

S7

Equipo de
Prevencion

Daniela Ramirez Estrada - Coordinadora de Prevencion
Joceline Quifionez Calderon - Asesora de prevencion
Irma Ronquillo Cangas - Asesora de prevencion
Soledad Bafuelos Mancillas - Asesora de prevencion
Keifa Avila Rivera - Asesora de prevencion
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TRABAJO INTERINSTITUCIONAL

La implementacion de politicas publicas con enfo-
que de género requiere un esfuerzo interinstitucio-
nal que garantice una respuesta efectiva y coordi-
nada. La estrategia FLORECE se destaca como uno
de los proyectos emblematicos de la Administra-
cion, disenada e implementada por el Instituto Mu-
nicipal de las Mujeres (IMM) en colaboracion con la
Secretaria de Seguridad Publica Municipal (SSPM)
y el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio (DIF).

FLORECE se posiciona como un pilar central en la prevencion y atencion de la violencia
familiar, al generar alianzas estratégicas entre actores clave del sector publico y privado,
asi como distintos niveles de gobierno. Y aungue es sabido que un solo proyecto no puede
erradicar una problematica estructural, FLORECE representa un paso significativo hacia la
creacion de espacios libres de violencia para las mujeres y sus familias.

Ejes estratégicos de los centros FLORECE

« Articulacion y vinculacion interinstitucional

« Acompanamiento para mujeres, ninas, ninos y adolescentes sobrevivientes de violencia
« Cambios en las actitudes, creencias y normas que crean o generan la violencia

* Prevencion del abuso hacia ninas, ninos y adolescentes

« Fomento de comunidades seguras

Centros FLORECE

Como parte de esta estrategia, se han inaugurado dos centros FLORECE; uno en el Gim-
nasio Centenario y otro en el Centro Comunitario Riberas del Bravo (Etapa 8). Estos cen-
tros brindan atencion integral a ninas, ninos, adolescentes y mujeres victimas de violencia
de género en el ambito familiar. Los servicios ofrecidos en estos espacios incluyen apoyo
psicologico, acompanamiento juridico y social con enfoque de derechos humanos y pers-
pectiva de género.
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CENTRO MUNICIPAL PARA LA ATENCION Y TRABAJO CON
HOMBRES Y MASCULINIDADES (CEMATH) EN COORDINACION
CON LA SSPM

Un componente innovador y pionero de la estrategia es la creacion del Centro Municipal
para la Atencién y Trabajo con Hombres y Masculinidades (CEMATH). Este centro,
implementado por la SSPM, es el primero de su tipo en México y su principal funcion
radica en el trabajo con hombres y adolescentes desde una perspectiva de prevencion y
reeducacion para la sana convivencia.

Desde su creacion en 2022, el CEMATH ha atendido a 6,306 hombres y adolescentes y
ha ofreciendo 7,822 servicios entre los que se incluyen psicoterapia individual para ado-
lescentes, jovenes y adultos, grupos de reeducacion para hombres que han ejercido vio-
lencia de género y talleres en empresas, escuelas y organizaciones de la sociedad civil.
A través de estas intervenciones busca modificar conductas violentas y promover
nuevas masculinidades basadas en el respeto y la igualdad de género.

61

6,306 hombres atendidos Intervencion interinstitucional en
* 7,822 servicios * 20 escuelas

* 2,085 sesiones de trabajo grupal * 10 empresas

« 767 sesiones de terapia individual « 5 organizaciones de la sociedad civil

FLORECIENDO EN COMUNIDAD

Instituto Municipal de las Mujeres
Cd. Juarez
Presenta

“ TALLER: PODER, LIDERAZGO

5\ CREATIVO Y SORORIDAD "

~
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Como parte de las actividades comunitarias, se llevaron a cabo talleres participativos dise-
nados para fortalecer la cohesion social y fomentar la prevencion de la violencia familiar.
Estas iniciativas refuerzan el sentido de pertenencia, identidad y unidad en las comunida-
des aledanas a los centros FLORECE. La participacion activa de los y las habitantes en
estos espacios no solo revitaliza el entorno, sino promueve un compromiso colectivo con
la no violencia y el respeto mutuo.
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JORNADAS POR LA PAZ

En colaboracion con la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Gobierno
Federal (SSPC), la estrategia FLORECE ha impulsado Jornadas por la Paz en espacios
educativos, comunitarios y laborales. A través de estas jornadas, se ha alcanzado la par-
ticipacion de mas de 10,000 personas, quienes han sido sensibilizadas en temas como
la prevencion del acoso escolar y el abuso sexual infantil, y afines.

RED MUNICIPAL DE PROFESIONALES
DE LA PSICOLOGIA (REMUPPSI)

Con el objetivo de fortalecer la atencion a
la salud mental desde un enfoque de dere-
chos humanos y perspectiva de género, se
creo la Red Municipal de Profesionales de
la Psicologia (REMUPPSI).

Esta red integrada por alrededor de 50
profesionales de la psicologia provenientes
de diversas dependencias, entre ellas el
DIF, Centros Comunitarios, Instituto Muni-
cipal del Deporte y Cultura Fisica, Direc-
cion Municipal de Educacion, Deporte
CEMATH e IMM, busca promover la salud
mental en la comunidad ofreciendo espa-
cios de promocion, atencion y contribu-
cion a un entorno de bienestar psicologico.

Elvira Urrutia Castro - Directora General

Selene Landa Bustos - Asistente General de Direccion .

63



UNIDAD INDIGENA

El feminismo interseccional es una perspec-
tiva que reconoce que las experiencias de
opresion de las personas no son homogeé-
neas y, por lo tanto, las mujeres enfrentan
desigualdades multiples y entrelazadas. Esta
vision parte de que factores como la clase
social, la etnia, la orientacion sexual y la
identidad de género, entre otros, interactuan
de manera compleja generando distintas
formas de discriminacion.

El enfoque interseccional permite visibilizar cdémo las mujeres indigenas se encuentran en
una posicion de vulnerabilidad multiple debido al sexismo, el racismo y la marginalizaciéon
historica que han enfrentado. Por esta razén, para el Instituto ha sido fundamental integrar
este enfoque y traducir el compromiso en acciones de acompanamiento.

Estas acciones se desarrollan a través de estrategias disefladas en colaboracioén con las
comunidades indigenas vy los pueblos originarios, siempre escuchando sus necesidades y
respetando sus visiones y saberes.

En este sentido, durante esta administracion, la unidad
especializada ha proporcionado un total de 2,410 servi-
cios a mujeres indigenas; entre ellos, se incluyen aseso-
rias, gestiones y acompanamientos a diversas depen-
dencias, como el Instituto Nacional de Pueblos Indige-
nas, la Comision Estatal para los Pueblos Indigenas, la
Fiscalia General del Estado, la Fiscalia Especializada de
la Mujer, Ciudad Judicial, el DIF Municipal, el Registro
Civil y la Presidencia Municipal.

Ademas, el area se encarga de brindar servicios de
traduccion e interpretacion en asuntos juridicos en
juzgados civiles y familiares, asi como llevar a cabo la
gestion de espacios para el comercio, la obtencion de
becas educativas y apoyos alimentarios. '

2,410 servicios a
mujeres indigenas
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FESTIVAL INDIGENA UMUKI
S IIETS ) | . . S
- % ’ d lwk El Festival Indigena Umuki es un espacio de inclu-
N sidon y convivencia creado para promover el desa-
rrollo y empoderamiento de los pueblos originarios
en el municipio de Juarez. Su objetivo principal es
impulsar la autonomia econémica de las mujeres
indigenas y sus familias mediante el fortalecimiento
de su identidad cultural, la exposicion y venta de
artesanias, gastronomia tipica, musica y danzas
tradicionales.

Este evento ofrece tres dias de
encuentro intercultural, permitiendo a
la ciudadania compartir y conocer de
cerca los usos y costumbres de las
comunidades que habitan la region.

5 ediciones
\ 10 comunidades

Durante la administracion 2021-2024, se
llevaron a cabo 5 ediciones del Festival
con la participacion de representantes e
integrantes de 10 comunidades:

*Ralamuli *Mixteca *Mazahua *Chinanteca

« Zapoteca <Purépecha <Nahuatl Otomi

Nacion Ndee/nnee/ndé




TALLER DE HERBOLARIA RALAMULI “TIERRA SABIA”
Y TALLER DE SANACION DESDE LA COSMOVISION CHINANTECA

Con el proposito de promover la inclusion y el
intercambio de conocimientos ancestrales de las
comunidades indigenas y pueblos originarios, se
llevaron a cabo dos talleres que resaltan la rique-
za cultural y las practicas tradicionales de la
comunidad Ralamuli y la comunidad Chinanteca.

A traves del taller Tierra Sabia, las participantes
recibieron informacion sobre el conocimiento
ancestral de la herbolaria ralamuli, una tradicion
profundamente arraigada en el uso de plantas
medicinales para el cuidado de la salud y el bien-
estar.

En esta actividad se ofrecieron contenidos sobre las propiedades curativas de las plantas
y las técnicas tradicionales para la preparacion de remedios naturales e infusiones de
hierbas.

Por otro lado, el Taller de Sanacion desde la Cosmovision Chinanteca ofrecid una inmer-
sion en dicha practica a traveés de rituales, ceremonias y técnicas de curacion basadas en
la conexion con la espiritualidad, mediante las cuales las participantes exploraron la
manera en que la cosmovision chinanteca aborda el bienestar por medio del equilibrio
entre el cuerpo, la mente y el entorno espiritual.
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INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA
PLURICULTURAL EN LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

Con el proposito de fomentar mayor com-
prension sobre las barreras que enfrentan las
personas de las comunidades originarias en el
acceso a sus derechos, la unidad indigena ha
implementado una serie de acciones orienta-
das a capacitar a las personas servidoras
publicas para la integracion de la perspectiva
de género y el enfoque intercultural.

Entre septiembre de 2021 y junio de 2024, se
llevaron a cabo 38 charlas y talleres sobre
Pluriculturalidad y Género, disefados para
sensibilizar a diferentes grupos de poblacion. Durante este periodo, se brindo informacion
a un total de 811 personas.

La implementacion de estas acciones refleja el
compromiso de la administracion municipal con
la construccion de una sociedad mas inclusiva y
respetuosa de la diversidad cultural, asi como
con la promocion de la igualdad de género en
todos los niveles de la administracion y la
comunidad en general.
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INICIATIVAS PRESENTADAS A LA TRADUCCION DE MATERIALES VIOLENTOMETRO
COMISION DE PUEBLOS ORIGINARIOS Materiales traducidos a raldmuli vy ER.CHINANTECO

chinanteco sobre la prevencion de la B el

violencia contra las mujeres Q - Kiii chié
Desde la creacion de la Comision de Pueblos M ¢ -
Originarios del Cabildo MuniCipal en 2021, la A través de un ejerClClO horizontal que pro- = Jai tajau' ma koi
Unidad Indigena ha apoyado y acompanado a mueve la participacién ciudadana y respeta - Sa roi jeu, sa maa lei
sus integrantes a traves de la presentacion y EEMIAER la diversidad cultural de los pueblos origina- — Jhait
discusion de diversas iniciativas V' eStrateglaS CENTRO MUNICIPAL DE PUEBLOS ORIGINARIOS rios' se llevd a cabo la traduccion de materia- Si tai / ta. el
que favorezcan el desarrollo integral de las MEBOKCA CAIDAD AHREZ K. AVUNTAMNYO 3031 3034 les para la prevencion e identificacion de la ™ ?

comunidades originarias asentadas en la
ciudad. Entre ellas destacan:

violencia contra las mujeres, en la que cola-
boraron integrantes de las comunidades
originarias establecidas en la ciudad.

=1 Kiii chié jau
Sa kai

Cui i yait, si jeu jau
K @ yait / t& nai chié

N3IWNY VIONITOIA V1
ioavaind N3L!

e Aprobacion para la Creacion del Centro
Municipal de los Pueblos Originarios
(CEMPO)

* Aprobacion para la Conformacion del Con-
sejo Consultivo de Pueblos Originarios

p VivL

¢ Institucionalizacion del Festival Indigena
Umuki para la designacion de presupuesto
para dos ediciones anuales

o Gestion ante la Direccion de Desarrollo Econdmico para el apoyo a mujeres indigenas
emprendedoras

e Traduccion de la convocatoria de presupuesto participativo

¥INY.1S3a S3r3a 3L ON
iYNOIDDV3Y!

Ademas, la Unidad Indigena ha colaborado con el Instituto Nacional de los Pueblos Indi-
genas; el Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias (PACMYQ); la
Camara Nacional de Comercio; y el Instituto Estatal Electoral; asi como con otras corpo-
raciones, asociaciones e instituciones para llevar a cabo gestiones, obtencion de dona-
ciones y otros recursos destinados a mujeres de las comunidades originarias.

o
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ACCIONES PARA LA PARTICIPACION

POLITICA DE LAS MUJERES INDIGENAS

Participacion en el 2do Encuentro de Autoridades
Indigenas Electas, organizado por el Instituto

Foro. La voz de las mujeres indigenas: Estatal Electoral de Chihuahua (IEE)

Avances y retos en politicas publicas

El encuentro se llevd a cabo en Creel y tuvo como
objetivo generar un espacio de inclusiéon en el que
personas integrantes de las comunidades origina-
rias compartieran sus experiencias, opiniones y
propuestas encaminadas al ejercicio de su derecho
a votar y ser votadas y votados en las proximas
elecciones.

Moderado por Diana Lozano, integrante
de la comunidad chinanteca y miembro
del IMM. Contdé con la participacion de
Rosalinda Guadalajara, de la comunidad
ralamuli y empleada del IMM; Guadalupe
Pérez Olguin, directora de Nochaba Nikuu-
roka Anakupi A.C.; y Genoveva Palma
Cobo, representante de la comunidad rala-
muli en Creel.

Presentacion Reforma Laboral 2023

Charla impartida por el Supremo Tribunal de
Justicia con el objetivo de brindar herramien-
tas informativas que contribuyan a promover
un ambiente laboral libre de violencia, que
favorezca a las politicas de equidad, igualdad
de oportunidades, el trato justo y respetuo-
so. Estuvo dirigida a personas de las comuni-
dades indigenas que ejercen el trabajo
formal e informal y contd con la participacion
de poco mas de 100 personas.

Participacion en la construccion de la agenda conjunta en atencion
a las necesidades especificas de las mujeres de las comunidades originarias

Se desarrollaron mesas de trabajo coordinadas
por el Centro de Atencion a la Mujer Trabajadora
A.C. como parte del Programa Nacional de
Impulso a la Participacion Politica de las Muje-
res. En ellas se contd con la participacion de 36
mujeres.

Entre los temas, destaca la representacion poli-
tica de las mujeres indigena, el acceso a la justi-
cia, trabajo y educacion, asi como la prevencion
y eliminacion de la violencia y la discriminacion.

Como resultado, se presentd la Agenda Estatal
de Mujeres Indigenas a instancias clave para el
avance de la misma.
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PLASMANDO MI IDENTIDAD

El taller de autoetnografia “Plasmando
mi identidad”, dirigido por la Mtra.
Faviola Vasquez Tobo6n de la comunidad
mixteca, tuvo como objetivo crear redes
de mujeres indigenas y fortalecer la
identidad a través del intercambio de
experiencias personales.

3 ediciones

21 sesiones de trabajo

mujeres ralamuli, chinanteca
y mazahua

Como resultado del taller, las asistentes
realizaron pinturas en las que reflejaron
parte de su cultura. Las obras fueron
presentadas en exposiciones de arte que
atrajeron a mas de 200 personas, crean-
do un espacio de reflexion y escucha
sobre las historias de vida de las partici-
pantes. Esto permitié a la comunidad
mestiza conocer un poco mas sobre las
realidades de los pueblos y comunida-
des originarias y fomento el cuestiona-
miento de practicas de discriminacion
qgue han sido naturalizadas.
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Equipo de la
Unidad Indigena

Rosalinda Guadalajara Reyes
Diana Lozano Linares




UN INSTITUTO CERCANO A LAS MUJERES

) &
A I E N c I o N En las ultimas décadas, Ciudad Juarez ha crecido
a un ritmo acelerado. Esta situacion ha impacta-

do directamente en la complejizacion de las dina-
micas sociales y urbanas que, a su vez, profundi-
zan las desigualdades, entre ellos, l0s niveles y
modalidades de violencia contra las mujeres.

} Aunado a esta problematica, el acceso a servicios

integrales de atencion representa uno de los

grandes retos que enfrentan las victimas, espe-

. cialmente aquellas que se encuentran en las
zonas mas alejadas de la mancha urbana.

Por ello, con el objetivo de llegar a mas muje-
res y estar mas cerca de ellas y sus familias,
esta administracion aumenté el nimero de
. oficinas, pasando de 2 a 5 unidades fijas de
‘. ; , ’ ‘il oY & atencion.
/ : i 3 R Apertura de las unidades:

® Kildbmetro 27
® Av. Talamas Camandari

® Col. 16 de septiembre

~7 Estos nuevos espacios se han ubicado estratégicamente en zonas de atencion prioritaria,
de acuerdo con los datos proporcionados por el Instituto Municipal de Investigacion y Pla-
neacion (IMIP). En cada una de ellas, el IMM ofrece servicios gratuitos de trabajo social,
asesoria juridica y terapia psicologica.

29,883 servicios
de atencion especializada*

Este apartado fue elaborado pon:
Alexia Buendia Pena
Gladys Roman Duran

*Datos del periodo septiembre 2021 - junio 2024
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MODULO DE ATENCION Y PREVENCION ITINERANTE (MAPI)

Como parte del compromiso de estar mas cerca de
las mujeres, en febrero de 2024 se inauguro el
Modulo de Atencion y Prevencion Itinerante (MAPI).
Este modulo tiene como objetivo llevar servicios de
asesoria juridica y de trabajo social, asi como inter-
venciones comunitarias en las zonas aledanas a las
unidades de atencion, principalmente en: Puerto la
Paz, Ampliacion Fronteriza, La Montada, Plutarco
Elias Calles, Palo Chino, Panfilo Natera, Granjas
Unidas, Luis Olague, Vista Hermosa, La Cementera,
Kildmetro 20 y Samalayuca.

-]
INSTITUTO MUNICIPAL DE L

El MAPI ofrece asesorias juridicas en temas de orden familiar, incluyendo érdenes de pro-
teccion, pension alimenticia, divorcios, guarda y custodia, asi como informacion sobre
los servicios del Instituto.

Resultados de MAPI*:

922 personas atendidas
909 asesorias juridicas

856 canalizaciones de
trabajo social

*Datos del periodo febrero 2024 - junio 2024
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CUIDAR A QUIENES CUIDAN

Desde sus inicios, las atribuciones
del Instituto Municipal de las Muje-
res se han centrado en la transver-
salizacion de la perspectiva de
género vy la prevencion de la violen-
cia contra las mujeres. Sin embargo,
ante la creciente demanda de servi-
cios de acompanamiento a victi-
mas, el fortalecimiento del area de
atencion ha sido un pilar fundamen-
tal para el Instituto.

Este fortalecimiento no solo se ha

visto reflejado en el aumento de unidades, sino también en el compromiso por mejorar las
capacidades operativas y profesionales del equipo. En este sentido, una de las areas de
oportunidad identificadas ha sido, sin duda, el cuidado del personal que funge como con-
tacto directo con las usuarias del IMM.

Las personas que trabajan con victimas de violencia de género estan en constante exposi-
cion a situaciones de alto estrés, lo que puede afectar su salud fisica, psicolégica y emo-
cional. Por ello, el disefno e implementacion de medidas de cuidado personal, colectivo e
institucional son imprescindibles para garantizar servicios especializados que respondan
a las necesidades de las mujeres que llegan al Instituto.

En este sentido, contrarrestar los efectos negativos de la problematica que atienden a
diario las unidades especializadas ha sido el objetivo de las acciones implementadas para
cuidar de quienes cuidan.

Con ese proposito en mente, se
desarrollaron diversas actividades
de contencion, entre la que se inclu-
yeron sesiones de yoga, antigimna-
sia y masajes descontracturantes,
actividades dirigidas a todo el per-
sonal de la institucion.

Ademas, se llevaron a cabo 36
sesiones de contencién desde un
enfoque psicoterapéutico grupal, a
cargo del Dr. Oscar Horcasitas y la
Dra. Pilar Rivero Tovar. Estas sesio-
nes promovieron la reflexion colec-
tiva sobre el cuidado personal,
grupal y organizacional.
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CERTIFICACION PROFESIONAL

Otra de las acciones para el fortalecimiento
del personal, las unidades de atencion con-
cluyeron con la certificacion ECO539, facili-
tada por el Centro Interamericano para la
Productividad y la Competitividad S. C.
(CIPCO), acreditado por el Consejo Nacio-
nal de Normalizacion y Certificaciéon de
Competencias Laborales (CONOCER) vy
autorizado por el Comité de Gestion por
Competencias para la lgualdad de Género,
presidido por el Instituto Nacional de las
Mujeres.

Este programa ofrece herramientas para la atencion presencial de primer contacto a mu-
jeres victimas de violencia, lo que permite mantener una mejora constante en los proce-
sos y reforzar las capacidades del equipo.

Certificar las competencias del personal que esta en
constante contacto con las usuarias es fundamental
para la labor del Instituto, ya que representa la formali-
zacion e institucionalizacion de los procesos. Esto con-
tribuye a optimizar los servicios y a brindar un acompa-
namiento digno, donde las usuarias se perciban a si
mismas como sujetas de derechos.

Otro rasgo a destacar, es la adquisicion del programa de
capacitacion “Litigio Estratégico e Informes Psicoldgi-
cos, Juridicos y de Trabajo Social”, impartido por el Instituto de Psicologia Forense. Este
programa tiene como objetivo brindar al personal herramientas de defensa legal, inclu-
yendo la aplicacion de pruebas periciales, acompafamiento, reporte clinico psicolégico
y la aplicacion de la Escala de Medicion de Riesgo en la Pareja con la finalidad de fortale-
cer sus habilidades en el abordaje de casos de violencia de género contra las mujeres
desde un enfoque transdisciplinario.
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MESAS DE TRABAJO PARA
SUPERVISION Y ANALISIS DE CASOS

Como parte del fortalecimiento y evaluacion de la aplicacion del Modelo de Atencion Inte-
gral en las unidades de atencion, se inicio un programa de supervision y analisis de casos
en mesas multidisciplinarias. En estas mesas participan las areas de trabajo social, psico-
logia vy juridica.

Como parte del fortalecimiento y evaluacion de la aplicacién del Modelo de Atencion Inte-
gral en las unidades de atencion, se inicid un programa de supervision y analisis de casos
en mesas multidisciplinarias. En estas mesas participan las areas de trabajo social, psico-
logia y juridica.

Se llevaron a cabo un total de 5 sesiones grupales, en las cuales se analizaron conjunta-
mente 10 casos. Esta actividad consiste en exponer y discutir en plenaria los casos de
mayor complejidad, considerando el nivel de riesgo y vulnerabilidad de las usuarias. A
través de esta accion, se identifican areas de oportunidad en los procesos de atencion, se
fortalecen las buenas practicas y se homologan los procedimientos en las unidades del
Instituto.

Ademas, como parte de este seguimiento, se implemento la revision del modelo de aten-

cion vigente en el Instituto, lo que ha permitido plantear el inicio de su actualizacion para
mejorar el servicio y lograr la institucionalizacion de procesos homologados.
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TRABAJO SOCIAL

El area de Trabajo Social es el primer punto de
contacto para las mujeres gue solicitan atencion.
A través de las entrevistas se pueden identificar
las diferentes formas de violencia, el nivel de
riesgo y las necesidades de las usuarias, de
manera que el equipo especializado le brinde la
atencion personalizada.

Desde septiembre de 2021 hasta junio de 2024, el area recibio a 3,322 mujeres de nuevo
ingreso y a 351 ninas, ninos y adolescentes. De estas personas, el 95.9% continuaron su
proceso en las areas de atencion del IMM.

3,322 usuarias de nuevo ingreso
5,714 servicios de trabajo social

Los siguientes graficos muestran los tipos y ambitos de ocurrencia en que las usuarias
manifiestan experimentar las situaciones de violencia de género.

Tipos de violencia

Psicoldgica
Econémica
Fisica

Patrimonial

u Sexual

Modalidad de violencia

1.9%

0.1% 96.8% 0.1% 0.5% 0.5%
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La violencia de género tiene multiples manifestaciones y distintos niveles de impacto, lo
que hace fundamental evaluar el nivel de riesgo de cada mujer que busca apoyo para, de
esta manera, prevenir una mayor escalada de violencia.

Del total de mujeres de nuevo ingreso, el nivel de riesgo de los casos se distribuyo de la
siguiente manera:

Porcentaje de usuarias por nivel de riesgo

Ninguno 4.2%

Leve - 23%
Moderado _ 54%
Grave - 19.3%

Del 19.3% de las mujeres que fueron evaluadas con un nivel de riesgo grave, 19 de ellas
requirieron canalizacion a refugio para salvaguardar su integridad y la de sus familias.

Ademas, como parte del trabajo conjunto con la Direc-
cion Especializada en Atencion a la Violencia Familiar y
de Género (DEAVIFG) de la Secretaria de Seguridad
Publica Municipal (SSPM), se implementd una estrategia
de geolocalizacidon para monitorear a mujeres que
enfrentan situaciones de violencia grave.

A esta estrategia se suman acciones para la identifica-
cion de la violencia a través de un ciclo de charlas
informativas y de sensibilizacion que tuvieron como
objetivo crear espacios donde las usuarias puedan
conocer sus derechos y entender el proceso de asun-
tos juridico familiares. Estas actividades se llevaron a
cabo trimestralmente, resultando en un total de 30
charlas con la participacion de 307 usuarias.
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MUJERES ATENDIDAS
POR EL IMM SEGUN COLONIA
DE PROCEDENCIA

Colonia Mujerc_as
atendidas
RIVERAS DEL BRAVO 302
VILLA ESPERANZA 134
KILOMETRO 29 133
FELIPE ANGELES 71
PUERTO DE ANAPRA 70

SENDEROS DE SAN ISIDRO 69

16 DE SEPTIEMBRE 65

FRONTERIZA 58

PLUTARCO ELIAS CALLES 58
URBIVILLA DEL CEDRO 52

PARAJES DEL SUR 46

1050Y 1 2 3 4
WKilometm




ATENCION PSICOLOGICA

Los servicios de terapia psicologica que ofrece
el Instituto tienen como objetivo fundamental
ayudar a las usuarias a identificar e interrumpir
los ciclos de violencia. A través de un enfoque
terapéutico integral, se busca no solo atender las
secuelas de la violencia, sino también fomentar
el desarrollo de habilidades que permitan a las
usuarias establecer limites saludables para para
la promocioén de relaciones mas igualitarias.

Con estas intervenciones se busca brindar herramientas para fortalecer el autoconoci-
miento y autoestima para la toma de decisiones informadas sobre sus vidas.

Durante la gestion 2021-2024, un total de 951 mujeres iniciaron sus procesos
psicoloégicos en las unidades de atencion del IMM; ademas, se brindoé asesoria a 205 per-
sonas para la busqueda de otros servicios de psicologia adaptados a sus necesidades
particulares.

De estos procesos, el 37.8% contindan activos, el 30.7% han concluido y el 30.3% han
desertado.

Por otro lado, en atencion a los procesos iniciados, se han implementado 15 grupos
psicoterapéuticos, cada uno con 8 sesiones de seguimiento. Esta nueva linea de trabajo
facilitd el intercambio de experiencias y fortalecio el apoyo mutuo entre las participan-
tes. Este enfoque grupal no solo enriquece el proceso terapéutico, sino que también crea
un sentido de comunidad y pertenencia.

A través de las sesiones se trabaja en la identificacion de los tipos y modalidades de vio-
lencia, la desmitificacion de creencias y mitos sobre estereotipos de género, entre otros
aspectos como la autoestima, la resiliencia, la gestion de emociones, el reconocimiento
de necesidades y la asertividad.

7,751 sesiones de
terapia psicoldégica
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A pesar de las estrategias implementadas para el acompanamiento psicoldgico, el Institu-
to reconoce que los efectos de la violencia de género contra las mujeres son innumera-
bles. En muchos casos, la exposicion constante a estas agresiones puede provocar danos

fisicos, y emocionales que se traducen en estragos permanentes en las victimas.

Las secuelas pueden incluir trastornos de ansiedad, estrés postraumatico, depresion vy, en
Casos Mmas graves, ideas suicidas e intentos de suicidio; por lo tanto, la canalizacion a psi-
quiatria se vuelve prioritaria y urgente. En este sentido, de las mujeres que ingresaron a
procesos psicologicos, un total de 109 requirieron esta canalizacion.

Pensamiento Intento Canalizacion
suicida de suicido a psiquiatria
223 15 109

¢Por qué desertan las
mujeres en los procesos?

Mas alla de la decision que puedan tomar las mujeres sobre sus
procesos, hay multiples razones que las llevan a desertar de los
mismos. Es decir, existen factores estructurales que, al no depen-
der directamente de las usuarias, imposibilitan el seguimiento
adecuado/puntual; como la falta de facilidades en su area de
trabajo para acudir a las citas, las dificultades en el cuidado de
hijas e hijos, las barreras para la movilidad y el traslado en la
ciudad, y las dobles o triples jornadas de trabajo, entre otros.

Al mismo tiempo, existen factores individuales, como los proble-
mas de salud fisica y mental. Estos y otros desafios pueden hacer
que el camino a una vida libre de violencia se vuelva algo abruma-
dor, lo que en ocasiones orilla a las mujeres a tomar decisiones
sobre la continuidad de sus procesos.
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ASESORIA JURIDICA

La defensa de los derechos de las mujeres, asi
como de nifas, ninos y adolescentes, requiere
de un area especializada que involucre a las
usuarias en la toma de decisiones y el acceso
a la justicia. Por ello, los servicios de represen-
tacion juridica, asesoria legal y acompana-
miento que ofrece el IMM estan disenados
para ser sensibles a sus necesidades, incorpo-
rando la perspectiva de género y un enfoque
de derechos humanos.

Durante el periodo comprendido entre sep-
tiembre de 2021 y mayo de 2024, el Instituto
brindd 16,418 servicios de asesorias y tramites
juridicos, con un total de 881 juicios iniciados con 1,042 asuntos. Lo anterior, tomando
en cuenta que en un Mismo juicio pueden coincidir mas de un asunto.

De los juicios iniciados, 216 han culminado con
una sentencia, 527 continuan activos y 138 han
sido cerrados por otras razones. Estos ultimos
pueden clasificarse como caducidad, revoca-
cion, desechamiento o desistimiento, cada uno
con la siguiente definicion:

Caducidad. Decadencia del caso por falta de
actividad o ejercicio, lo que implica la suspen-

Asuntos y tramites de los juicios representados por la unidad juridica

9% 24% 61%

1%

3%

2%

Por otro lado, cabe agregar que las 6rdenes
de proteccion son actos de urgente aplica-
cion en funcion del interés superior de la vic-
tima y tienen un caracter fundamentalmente
precautorio y cautelar. Por ello, deben otor-
garse de inmediato por la autoridad compe-
tente en cuanto se conozcan hechos que pro-
bablemente constituyan delitos que pongan
en riesgo la vida e integridad de las mujeres,
sus hijas e hijos.

En este sentido, el IMM promovio 231 medidas de proteccion, de las cuales el 70% corres-
ponden a ordenes de restriccion, el 25% a separacion de persona y el 5% a la recuperacion

de ninas, ninos y adolescentes.

¢Por qué es dificil para las mujeres salir

de una situacion de violencia de género?

sion o pérdida de seguimiento tras el transcur-
so de 3 meses.

Revocacién. Término de la relacion juridica
entre la usuaria y su representante legal.

Desechamiento. Facultad del tribunal para
inhibirse de conocer un asunto cuando no se
satisfacen los requisitos de procedencia del
caso.

Desistimiento. Renuncia de la usuaria al
seguimiento del proceso de demanda.

16,418 servicios de
asesorias y tramites
juridicos
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Existen varios factores que complican la salida de las mujeres de las situa-
ciones de violencia de género. Entre |los aspectos estructurales, se destacan
la impunidad y la falta de preparacion en el sistema judicial y policial, lo que
dificulta el acceso a la justicia y medidas de proteccion.

Ademas, hay aspectos culturales que naturalizan y justifican las manifesta-
ciones de violencia. Frases como “esa es la cruz que te toco cargar” o la exi-
gencia de apegarse a roles y estereotipos de género tradicionales como “asi
son todos los hombres, al menos no te pega”, contribuyen a la normaliza-
cion de la violencia y a la minimizacion del sufrimiento de las victimas.

Por ultimo, los factores individuales de las victimas también juegan un papel
crucial. La ausencia de redes de apoyo, el sentimiento de verglienza vy la
culpa pueden hacer que las mujeres se sientan aisladas y sin opciones,

Estos elementos combinados crean un entorno que dificulta la posibilidad
de romper las espirales de la violencia y la busqueda de ayuda profesional.



CASA DE TRANSICION

El Modelo de Atencidn Integral a Mujeres Vic-
timas de Violencia esta compuesto por
cuatro espacios fundamentales: un centro de
atencion externo -como el Instituto-, una
casa de emergencia, un refugio y, finalmente,
una Casa de Transicion. Cada uno de ellos
esta destinado a la interrupcion de espirales
de violencia graves.

Identificando esta necesidad, durante los
ultimos meses de la administracion
2021-2024, el gobierno municipal inicio la
construccidon y acondicionamiento de la
primera Casa de Transicion.

a
Zasa de

ansicion
Pt
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En Juarez ya existen los primeros tres
espacios; sin embargo, a pesar de los
niveles de violencia familiar en la
ciudad, no se habia planteado la imple-
mentacion de una casa de transicion en
el municipio, aun cuando este lugar es
esencial para proporcionar un entorno
seguro y de apoyo para las mujeres que
han dejado un refugio ante una situa-
cion de emergencia, ya que facilita su
reintegracion a la vida cotidiana.

Esta iniciativa refleja el impacto que tiene la Transversalizacion de la Perspectiva de
Género al interior de la administracion, ya que el proyecto ha sido construido en colabo-
racion con la Comision de la Familia y Asistencia Social, Secretaria del Ayuntamiento,
Secretaria de Seguridad Publica Municipal, la Direccion Especializada en Violencia Fami-
liar y de Género y la Direccion de Obras Publicas.
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ACOMPANAMIENTO A GRUPO DE MADRES Y ABUELAS

Aunado a ello, el Instituto se ha compro-
metido a gestionar recursos esenciales,
tales como materiales escolares, becas
educativas y apoyos alimentarios con el
fin de aliviar las dificultades econémicas
que enfrentan muchas de estas familias.

La deuda histérica que se tiene con las
madres, abuelas y familiares de mujeres
victimas de feminicidio y desaparicion, asi
como las exigencias de justicia y verdad,
siguen siendo una realidad urgente.

Reconociendo esta situacion, desde el Ins-
tituto se ha implementado un programa
de acompanamiento especifico para este
grupo, a través del cual se les brinda
apoyo psicolégico y se desarrollan activi-
dades de interaccion social dirigidas a
nifas, ninos, adolescentes y mujeres adul-
tas. Este programa no solo busca ofrecer
un espacio seguro para el duelo y la sana-
cion, sino también fomentar la creacion de
redes de apoyo.




Equipo de Atencion

Unidad Centro

Gladys Roman Duran
Coordinadora de Atencion

Flor Ramirez Orpinel
Abogada general

Unidad Riberas del Bravo

Jhovan Martinez
Psicologia

Cristina Flores Castaiieda
Trabajo social

Teresa Gonzalez Gonzalez
Juridico

Josefina Rodriguez Gonzalez
Primer contacto

Victoria Gamboa Salcido
Juridico del MAPI

Marla Sagarnaga Zepeda
Trabajo social del MAPI

Silvia Chavez Fernandez
Psicologia

Lilia Aguilar Sauceda
Trabajo social

Diana Contreras de la Cerda
Juridico

Unidad Talamas

Blanca Lozoya Tiscarefo
Psicologia

Angelica Rodriguez Covarrubias

Trabajo social

Elizabeth Rivera Estrada

. Juridico

Susana Cano Fong
Psicologia

Lilia Covarrubias Castro
Trabajo social

Evelyn Perez Duarte
Juridico

Adriana Ontiveros Lopez
Psicologia

Olgaa Marquez Rascon
Trabajo social

Reina Pimentel Ordaz
Juridico



ALCANZAR NUEVAS AUDIENCIAS

Llegar a mas mujeres ha sido un objetivo central para el Instituto. Por ello, el fortalecimien-
to de la Coordinacion de Comunicacion ha representado un paso clave para ampliar el
alcance de las acciones y conectar con nuevas audiencias.

En este sentido, que las mujeres del municipio de Juarez sepan que cuentan con una insti-
tucion comprometida con la proteccion y promocion de sus derechos, ha sido una priori-
dad en el disefio de estrategias de comunicacion.

" 5i fuiste victi de Acose Sexual Caie)
iPUEDES DENUNCIA
! PASOS PARA DENUNCIAR:

j O+ O=—0== =" s
iz @ Ci O

Por ello, como parte de la estrategia en redes sociodigitales, se reforzd la presencia en
Facebook e Instagram y se crearon nuevas cuentas del IMM en las plataformas de Tik Tok
y X (anteriormente Twitter).

A través de estas redes, se planificaron, disenaron y difundieron 214 contenidos digitales
con perspectiva de género orientados a visibilizar las distintas manifestaciones de violen-
cia y fomentar la reflexion sobre temas clave para su prevencion.

48 Bl aadl.

La violencia contra En México
las mujeres y ninas RECUROA 7 de cada 10 mujeres
debe prevenirse, e R I han sufrido algun
denunciarse y Oy tipo de violencia.
Sancionarse. ’
QO gy ..1
- 214 contenidos digitales - Alcance de mas de
* con perspectiva de género * medio millén de usuarias

en internet
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CAMPANAS PARA LA PREVENCION
E IDENTIFICACION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES

La violencia contra las mujeres es una grave Vio-
lacion de los derechos humanos que afecta a
millones de mujeres en todo el mundo. Por ello,
promover la suma de esfuerzos desde distintos
medios, plataformas y mecanismos es funda-
mental para la prevencion de la violencia.

En este sentido, un recurso indispensable es, sin
duda, el espacio mediatico, a través del cual se
implementan estrategias de comunicacion con
la finalidad de promover la reflexion de las y los
usuarios en internet sobre esta problematica; de
manera que la violencia deje de percibirse como un asunto privado y, en su lugar, se
vuelva parte de la discusion publica como un tema de justicia social.

Partiendo de esa primicia, el disefio y difusion de campanas de comunicacion pueden
representar un primer paso hacia el cambio de paradigmas que contrarresten la justifi-
cacion y normalizacion de la violencia, desempefando un papel crucial en la identifica-
cion temprana de situaciones de riesgo y brindando informacion clave sobre los servi-
cios de atencion y otros recursos disponibles del Instituto.

cgmf_ 12 campaiias para
* la prevencion de
la violencia

Al ofrecer herramientas y recursos para
las mujeres y sus redes de apoyo, se busca
que las senales de alerta se reconozcan a
tiempo a fin de facilitar intervenciones
oportunas.

Durante esta administracion, el area de
comunicacion del IMM disend un total de
12 campanas, entre las que destacan:

Este 8M, luchemos libres

Esta campana se implemento en el marco del Dia Internacional de las Mujeres y tuvo
como objetivo hacer un llamado a la memoria historica para reconocer las movilizacio-
nes de las mujeres en la lucha por sus derechos, su autonomia vy la erradicacion de la vio-
lencia de género.
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Lo hacemos por todas

A través de conferencias de prensa se llevé a cabo la rendicidn de cuentas sobre las accio-
nes implementadas por el gobierno municipal para dar atencion a la Declaratoria de
Alerta de Género. En estas actividades se contd con la participacion de 22 dependencias,
coordinaciones y direcciones municipales:

Direccion General de Planeacion

Instituto Municipal de Investigacion y Planeacion
Direccion General de Informatica y Comunicaciones
Direccion General de Servicios Publicos Municipales
Instituto Municipal del Deporte y Cultura Fisica de Juarez
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Instituto para la Cultura del Municipio de Juarez

Oficialia Mayor

Comision de Pueblos Originarios

Direccién de Desarrollo Social

Secretaria de Seguridad Publica Municipal

Coordinacion de Atencion Ciudadana

Coordinacion de Atencion Ciudadana Sur Oriente
Direcciéon General de Centros Comunitarios

Direccién de Salud Municipal

Sistema de Justicia Civica Municipal

Direccion General de Desarrollo Econdmico

Instituto Municipal de la Juventud de Juarez

Direccion Especializada en Violencia Familiar y de Género
Coordinacion General de Comunicacion Social
Coordinacion de Redes Sociales

Centro Municipal para la Atencién y Trabajo con Hombres y Masculinidades

q;d]'_ 17 conferencias de prensa
* 22 dependencias municipales participantes

El acoso callejero es inaceptable: iReacciona o la ley te sanciona!

Partiendo de la investigacion Acoso sexual callejero en el centro historico de Ciudad
Juarez: percepciones, manifestaciones, distribucion geografica y aproximaciones, esta
estrategia fue construida en colaboracion con el Sistema de Justicia Civica Municipal, la
Secretaria de Seguridad Publica y la Coordinacion de Comunicacion Social del Municipio.
Su objetivo fue difundir los mitos y realidades del acoso sexual callejero con la finalidad
de promover y dar a conocer los mecanismos de denuncia.

Como parte de las acciones, se grabo y difundio un spot de radio y television, se llevo a
cabo la impresion y entrega de engomados para automaoviles y se rentd un espectacular
itinerante que transitd por el Centro Historico y otras zonas estratégicas de la ciudad.

LAC®S®
e CACLEJERO
o (5 <INACEPTABLE



Campaina Consentimiento sin pretexto

A través de esta campana, el IMM informd sobre los componentes del consentimiento
para promover una sexualidad libre de violencia. El disefio de la imagen y la construccion
de mensajes se realizaron a partir de grupos focales con adolescentes de 14 a 17 anos,
por lo que el contenido de la misma incluye sus codigos de lenguaje escrito y simbalico,
asegurando de esta manera, que la campana fuera de su interés.

Campaifa Amiga, icuenta conmigo!

A través de esta campana se brindo informa-
cion sobre las pautas de actuacion frente a la
violencia de género. Los mensajes se disefia-
ron para llegar principalmente a la familia y
amistades de mujeres que atraviesan situa-
ciones de violencia, ya que estos circulos y
redes de apoyo pueden hacer la diferencia en
la vida de las victimas.

Como parte de la estrategia, se promovieron
un total de 6 talleres de bordado guiados por
la Mtra. Tania Chavez, especialista en estudios
de género. Estos talleres tuvieron como obje-
tivo generar un espacio para el intercambio
de experiencias entre mujeres, fomentando
un entorno de empatia y la posible conforma-
cion de lazos comunitarios.
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PRESENCIA MEDIATICA

Con el objetivo de dar a conocer los servicios del
Instituto Municipal de las Mujeres y mantener a la
ciudadania informada sobre sus actividades, el area
de Comunicacion tuvo presencia en mas de 50
espacios mediaticos. Entre los programas mas
destacados se encuentran Cafeteando, con la con-
duccion de Myrna Gonzalez, y Tenemos mucho que
decir, con la periodista Verdnica Palafox.

En términos de produccion mediatica, en el perio-
do de enero de 2022 a junio de 2024, el area de
Prensa generd un total de 393 notas y boletines
que reflejan las acciones y programas impulsados
por el Instituto.

Un compromiso central de estas publicaciones es
evitar la revictimizacion, eliminar sesgos y promo-
ver un lenguaje inclusivo y no sexista; por lo que
ademas de brindar informacion, los contenidos
promueven la reflexion y el analisis sobre temas
relevantes, siempre desde una perspectiva de
género.

, 393 notas y boletines informativos
v 5 reportajes sobre derechos de las mujeres

En el mismo sentido, se produjeron 5 reportajes sobre los derechos humanos de las muje-
res, resaltando historias inspiradoras y acciones clave para visibilizar su participacion en
diversos contextos:

Cecilia Castaineda, la primera mujer cronista de la ciudad.
Inauguracion de la oficina en el Km 27, una iniciativa clave para extender los servicios del
IMM.

Felisa Martinez, miembro de la comunidad Mazahua, quien ha sido un pilar en la defensa
de los derechos de las mujeres indigenas.

Nahu Landa, de la comunidad Mixteca, cuyo trabajo comunitario refleja el compromiso
con la igualdad vy la justicia social.

“Hazlo como niia”, un video conmemorativo del 25N que abordo la lucha contra la vio-
lencia de género.
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COMUNICAR A TRAVES DEL ARTE

A lo largo de la historia, el arte ha sido utili-
zado como herramienta de protesta y
cambio social, trascendiendo las barreras
del lenguaje y la cultura. A través de diversas
manifestaciones como la pintura, el cine y la
fotografia, el arte tiene la capacidad de
contar historias y plantear preguntas que
invitan a la reflexion.

En este sentido, el IMM llevo a cabo la exhibi-
cion de la coleccion de arte Resistencia de
mujeres fronterizas, que tuvo lugar en el
Museo de Arqueologia e Historia de El Cha-
mizal durante 45 dias. Posteriormente, con
el proposito contribuir a la creacion de
entornos dignos para las usuarias, las obras
fueron reubicadas en las cinco unidades fijas
de atencion del Instituto, de manera que las
mujeres que acudan a esos espacios puedan
conectar con estas expresiones artisticas.
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Ademas, se integro la coleccion fotografi-
ca Rebeladas: Defensoras en enfoque, de
la periodista Paloma Reyes Avila y el
disenador grafico Enrique Aguirre
Hernandez. Esta coleccion busca visibili-
zar y honrar la lucha de las mujeres que,
desde sus diversos espacios, desafian las
estructuras y abogan por la justicia social,
destacando, a través de los retratos,
diversas formas de resistencia.

Rebeladas: Defensoras en enfoque

Cuéntanos bien
Paloma Reyes Avila

Amor Eterno
Paloma Reyes Avila
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Hilo de la vida
Enrique Aguirre Hernandez

Eternas
Paloma Reyes Avila

COMUNICAR CON PERSPECTIVA DE GENERO

Con el objetivo de analizar la reproduccion de estereotipos sexistas, la revictimizacion de
las mujeres y l0os sesgos en la informaciéon que a menudo se producen en diversos medios
de comunicacion, se llevo a cabo el primer foro Comunicar con Perspectiva de Género.
Este evento propuso crear un espacio de reflexion y didlogo sobre la importancia de la
comunicacion responsable e inclusiva.

El foro contd con la participacion especial de Diana Manzo, originaria de Oaxaca, y Améri-
ca Armenta, originaria de Culiacan, destacadas periodistas y defensoras de los derechos
humanos. Ambas compartieron sus experiencias y conocimientos, enriqueciendo la discu-
sion sobre como los medios de comunicacion pueden contribuir a una representacion mas
justa y equitativa de las mujeres.

Este ejercicio de reflexion fue el primero organizado por una dependencia municipal, y
logroé reunir a poco mas de 70 personas, entre profesionales de la comunicacion, estudian-
tes y comunidad en general.
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NUEVAS NARRATIVAS DE COMUNICACION

En este mismo sentido, la Coordinacion de
Comunicacion participo en la mesa de didlogo
"Nombrar para (R)existir: Comunicar con pers-
pectiva de género”, llevada a cabo durante la
Semana de Género de la Maestria en Estudios
Interdisciplinarios de Género de la UACJ.

Este espacio permitid destacar el papel esen-
cial que juegan las diversas plataformas de
medios tradicionales y digitales en la construc-
cion de mensajes clave para promover los
derechos de mujeres y nifnas. Entre los temas
abordados se encuentran:

Nuevas narrativas visuales: Se discutieron las caracteristicas que deben considerarse al
elaborar materiales con perspectiva de género, evitando perpetuar estereotipos o
sexualizar los cuerpos de las mujeres.

Etica y responsabilidad social en los medios de comunicacién: Se revisaron materiales
informativos sobre violencia mediatica y se ofrecieron herramientas para comunicar la
violencia machista desde una perspectiva de género, con el fin de identificar y modificar
contenidos que violentan o revictimizan a las mujeres.

Por otro lado, como parte de las estrategias de analisis y reflexion sobre el desarrollo de
las mujeres en el entorno digital, la Coordinacion de Comunicacion del IMM participd en
el foro Violencia Digital contra las Mujeres que Participan en la Politica, organizado por
la Direccion General de Ilgualdad en Derechos y Paridad de Género del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF).
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Equipo de Comunicacion

Alexia Buendia Peia - Coordinadora de Comunicacion
Paloma Reyes Avila - Prensa

Enrique Aguirre Hernandez - Diseno grafico

Aideé Cortez Moreno- Redes sociodigitales



l N Fo RMAC I 6 N DISENO DE POLITICAS PUBLICAS
ADAPTADAS A LAS NECESIDADES DE LAS MUJERES
»
I EST A D I ST I C A La violencia de género contra las mujeres es una problemati-
ca compleja que requiere de analisis constante para su com-

prension. Aproximarse cientificamente a los patrones en sus
manifestaciones y consecuencias es fundamental para la
focalizacion de acciones de prevencion y atencion.

Por esta razon, esta administracion impulso la creacion de la
Coordinacion de Informacion y Estadistica (CIE), marcando
un precedente en la administracion municipal al reconocer la
importancia de tener areas especializadas que recopilen y
generen informacion con perspectiva de género para visua-
lizar y entender mejor el problema de la violencia contra las
mujeres a partir de un analisis interseccional.

El estudio de esta problematica exige, en si misma, el dominio de capacidades para el pro-
Este apartado fue cesamiento y la divulgacion de datos de forma clara y accesible para la ciudadania. Por
elaborado por: ello, el fortalecimiento de herramientas en el equipo que conforma la coordinacion fue
primordial para su funcionamiento efectivo.

Alexia Buendia Pena ) . N -
lvonne Pérez Garza En este sentido, se gestionaron programas de capacitacion especializadas en:

Angelica Lopez Muioz ) )
Curso “ArcGIS PRO”: Visualizacion y andlisis de datos espaciales, impartido por el Ing.

Bruno Martinez, de la Coordinacion de Administracion y Control de Proyectos.

Taller “Mapa Digital de México”: Consulta de informacion geografica impartido por el Ins-
tituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEG).

A través de estas herramientas y las areas del conocimiento que componen a la CIE, el
area ha buscado responder a dos grandes necesidades:

« Evaluacién de acciones
* Planeacion de estrategias focalizadas




SISTEMATIZACION

La coordinacion de Informacion y Estadistica cuenta con un area de sistematizacion,
encargada de gestionar la creacion de herramientas que permitan la organizacion y el
procesamiento sistematico de la informaciéon generada por las diferentes coordinaciones
con el proposito de cumplir con los fines del Instituto, asi como para dar respuesta a las
disposiciones normativas.

Sistema de Registro Unico de Usuarias

En coordinacion con la Direccion General de Informatica y Comunicaciones del munici-
pio de Judrez se desarrollé el Sistema de Registro Unico de Usuarias. Esta es una herra-
mienta informatica disefada para capturar los expedientes de las usuarias que son aten-
didas en el Instituto, permitiendo almacenar y procesar la informacion; de esta manera,
el IMM cuenta con informacioén actualizada para la evaluacion de los servicios y la toma
de decisiones.

Esta herramienta tiene dos objetivos; el primero es facilitar el seguimiento de los proce-
sos iniciados por las mujeres victimas de violencia, asi como el de los diferentes servicios
que les son proporcionados por las areas de atencion especializada. El segundo objetivo
se refiere a la obtencion de datos sobre la situacion de violencia y la posicion socioeco-
nomica en la que se encuentran las mujeres al solicitar ayuda.

En la primera etapa de implementacion se inicio con el registro de la informacion recaba-
da por el area de trabajo social, llevando a cabo la captura de 3,322 expedientes de mu-
jeres que se atendieron por primera vez durante el periodo de septiembre de 2021 a
junio de 2024
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El articulo 44, fraccion lll, de la Ley Gene-
ral de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia (LGAMVLYV), establece
que las instituciones encargadas de pre-
venir, atender, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres deberan de
ingresar, al Banco Nacional de Datos e
Informacion sobre Casos de Violencia
contra las Mujeres (BANAVIM), informa-
cion sobre casos de violencia atendidos o
identificados en el ejercicio de sus res-
pectivas atribuciones.

El BANAVIM permite contar con un expediente digital unico de cada mujer, en el que las
diferentes instituciones registran las atenciones y servicios que son brindados a nivel
nacional, siempre salvaguardando la informacion personal que es recopilada por las ins-
tancias involucradas.

En 2022 la Coordinacion de Informacion y Estadistica realizoé la solicitud para tener acceso
a este sistema, siendo la primera instancia municipal de Juarez en contar con su registro.
De este modo, el equipo la CIE recibid una capacitacion para el manejo de dicha platafor-
ma, facilitada por el Instituto Estatal de Seguridad Publica.

Como resultado, hasta junio de 2024 se han capturado poco mas de 200 registros de
atenciones a mujeres que han denunciado algun incidente de violencia.

Sistema Integral de Informacién del ICHMujeres

El Reglamento de la Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Chihuahua
establece que los municipios deberan de contar con planes anuales para dar cumplimien-
to a programas institucionales que garanticen el derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia, asi como prestar especial atencion en la prevencion del embarazo en adoles-
centes y en la promocion de una cultura institucional para la igualdad sustantiva; a su vez,
esta planeacion y sus avances deben de ser reportados en el Sistema Integral de Informa-
cion del Instituto Chihuahuense de las Mujeres (ICHMujeres).

Para atender lo establecido en el reglamento, desde esta area se ha realizado la alineacion
de los planes de trabajo del Instituto con los objetivos y lineas de accion de los diferentes
programas estatales, cargando al sistema, de manera trimestral, los avances en las metas,
poblacion beneficiaria, resultados y presupuestos asignados.
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ANALISIS ESTADISTICO

Esta coordinacion también cuenta con un area de analisis estadistico encargada de
generar y analizar informacion estadistica y de georreferencia para visibilizar el proble-
ma de la violencia contra las mujeres. A su vez, en cumplimiento a los objetivos de la CIE,
se encarga de crear indicadores que den seguimiento a las acciones para la atencion y
prevencion de la violencia.

Elaboracion de estadisticas e indicadores

Con la finalidad de mantener mayor control sobre |la organizacion de la informacion, la
CIE trabajo con las diferentes coordinaciones del Instituto para la generacion de bases
de registro, homologando categorias y estandarizando criterios sobre las actividades
desarrolladas, zonas de intervencion, poblacion beneficiaria y actores participantes.

Ademas, en colaboracion con la Coordinacion de Administracion y Control de Proyectos,
se han elaborado una serie de indicadores en la plataforma de Power Bi con la finalidad
de favorecer el proceso de planeacion, dar seguimiento y evaluar el progreso de las
metas establecidas.

Por otro lado, en colaboracion con el Instituto Municipal de Investigacion y Planeacion
(IMIP) se trabajo la actualizacion de la Radiografia Socioeconémica del Municipio de
Judrez, donde se plantearon una serie de sugerencias para desagregar e incluir nuevos
datos que permitan visibilizar las desigualdades entre hombres y mujeres, asi como la
violencia de género.

Como resultado, a partir de la edicion de la radiografia del 2023, se integraron 4 indica-
dores nuevos y se modificaron otros 13, principalmente para los apartados de demogra-
fia, salud, educacion, seguridad y movilidad.
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Banco de informacion

La CIE generd un Banco de Informacion a
través del cual se compilan articulos, infor-
mes, encuestas y otros documentos sobre
violencia contra las mujeres. Estos provienen
de diversas fuentes de informacion munici-
pales, estatales, nacionales e internacionales
como el Banco Interamericano de Desarro-
llo; Instituto Nacional de Geografia e Infor-
matica; Secretariado Ejecutivo del Sistema
de Seguridad Publica; Banco Nacional de
Datos e Informacion sobre casos de Violen-
cia contra la Mujer; Fiscalia Especializada en
Atencion a Mujeres Victimas del Delito por
Razon de Género y la Familia; Instituto Muni-
cipal de Investigacion y Planeacion; asi como
las investigaciones y productos desarrolla-
dos en el Instituto.

Al respecto, se integraron poco mas de S0
archivos con informacion generada del 2017
al 2024 sobre violencia de género contra las
mujeres, datos que provienen de 28 fuentes
de informacion oficiales y/o especializadas
en el tema.
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INVESTIGACION Diagndstico sobre la situacion de violencia contra las

mujeres en Ciudad Juarez 2021-2023
La producciéon de conocimiento cientifico que incorpore
la perspectiva de género y feminista es fundamental para
el analisis de fendmenos sociales, politicos y culturales.
La evidencia generada por esta area de investigacion
permite derribar imaginarios que cuestionan la existencia
de las problematicas que enfrentan diariamente las mu-
jeres, visibilizando realidades que han sido historicamen-
te invisibilizadas; ademas, resulta esencial para promover
una comprension mas inclusiva y equitativa del conoci-
miento en su totalidad.

B e e T

Este analisis documental se enmarca en las reco-
mendaciones emitidas por el Grupo Interinstitu-
cional y Multidisciplinario como parte de la
Alerta de Género.

Su elaboracion tuvo como objetivo analizar la
informacion relacionada con las violencias basa-
das en género que viven las mujeres en el muni-

La perspectiva de género introduce una vision critica que hace posible identificar las cipio con la finalidad de que sirva de insumo
desigualdades estructurales que han sido normalizadas en el ambito académico y cienti- para la propuesta de lineamientos de politicas
fico. Al mismo tiempo, el enfoque feminista en la investigacion no solo se orienta a visibi- publicas, programas de prevencion y atencion
lizar las relaciones de poder entre géneros, sino también a proponer soluciones que pro- de las violencias contra las mujeres v la transver-
muevan la igualdad y la justicia social. salizacién de la perspectiva de género.

Por ende, esta perspectiva es clave para la produccion de datos mas precisos y represen-

tativos, ya que, al considerar las experiencias y necesidades de todas las personas, los

resultados de la investigacion son mas completos y utiles para el disefio de politicas El Diagnostico recopila datos disponibles y abiertos de las siguientes fuentes:
inclusivas.

. . . L . . . ®* Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (2021
En este contexto, el area de investigacion del Instituto Municipal de las Mujeres se orga- 2 ( )

niza en diversas ramas de trabajo, con los siguientes objetivos: * Encuesta de Percepcién de Violencia Familiar y de Género en el Suroriente y Surpo-

* Producir y promover una metodologia de investigacion ética interdisciplinaria desde niente de Ciudad Juarez (EVG - JRZ 2022), aplicada por FICOSEC
un enfoque feminista e interseccional * Registros de la Fiscalia General del Estado de Chihuahua

« Generar analisis documental de diversos instrumentos, estadisticas, normativas y * Datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema de Seguridad Publica
reglamentos en el ambito institucional, para identificar areas de mejora en las politi-
cas publicas

* Compartir e intercambiar informacion con otras instancias académicas e instituciona-
les, creando redes de colaboracion que potencien el impacto de los estudios con

erspectiva de género
PSR 9 De acuerdo con la EVG - JRZ (2022), el 45.7% de las

* Elaborar informes que difundan los resultados de las investigaciones y analisis, facili- mujeres que habitan el Sur de Juarez han experimen-

tando su comprension y aplicacién en la toma de decisiones tado al menos 1 incidente de violencia basada en
género. El tipo de violencia de mayor prevalencia en

esta zona de la ciudad es la psicoldgica con un 34.4%,
seguida de la sexual con un 23.3%; y es en la comuni-
dad el ambito donde viven mas expresiones de violen-
cia siendo un 33.7%, seguida de la violencia escolar
con un 28.8%.
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Proceso de revision para documentos

Como parte de las acciones para promover metodologias cientificas con enfogque femi-
nista e interseccional, el area de investigacion implementd un proceso de revision, eva-
luacion y dictamen de la produccion académica generada por las distintas areas del Ins-
tituto.

El proceso de revision se realiza de manera interna, cotejando observaciones y recomen-
daciones relacionadas con los enfoques tedrico-metodologicos de los documentos.
Ademas, cuando es necesario, el area gestiona la colaboracion con instituciones de dife-
rentes ambitos, siempre que cumplan con los estandares de calidad cientifica, técnica
y/o académica, para enriquecer el proceso de evaluacion y garantizar rigor en los resul-
tados.

Plan de seguridad humana: ONU habitat

El area de investigacion participd en un grupo técnico conformado por dependencias
municipales, organizaciones de la sociedad civil y representantes de agencias de las
Naciones Unidas. Este grupo fue responsable de elaborar una evaluacion de seguridad
humana con los siguientes objetivos:

« |dentificar los principales problemas que afectan a las personas en la comunidad
» Evaluar las acciones existentes para responder a estos problemas

* Proponer nuevas estrategias para la proteccion de los derechos humanos en la
comunidad

Como resultado de esta evaluacion, se desarrollé un plan de seguridad humana enfoca-
do en la colonia 16 de Septiembre en Ciudad Juarez. Este plan recogio las necesidades,
experiencias cotidianas, aspiraciones y capacidades de los habitantes de la colonia, las
cuales sirvieron como base para disefar y ejecutar estrategias en colaboracion con
dependencias municipales y organizaciones de la sociedad civil para su implementacion
efectiva.
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Levantamiento de datos con perspectiva de género: FICOSEC

El area de investigacion colaboro con el Fideicomiso para la Competitividad y Seguridad
Ciudadana (Ficosec) en la revision de la Encuesta de Percepcion de Violencia Familiar y
de Género en el Suroriente y Surponiente de Ciudad Juarez (EVG - JRZ 2022), con el obje-
tivo de incorporar la perspectiva de género en el diseno de la encuesta, el levantamiento
y andlisis de los datos obtenidos.

En cuanto al disefio de la encuesta, se realizaron recomendaciones técnicas para asegurar
que la informacioén recopilada respetara el principio de no revictimizaciéon, ademas de
incorporar la perspectiva de género en todo el proceso.
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Asimismo, se capacitd al grupo de mujeres encargadas de aplicar la encuesta, brindando-
les herramientas que les permitieran acercarse a experiencias de violencia de género sin
exponerse a situaciones de vulnerabilidad. Para ello, se ofrecié un acompanamiento inte-
gral que incluyo capacitacion sobre levantamiento de datos con perspectiva de género,
primeros auxilios psicologicos y canalizacion, tanto para ellas como para las mujeres
encuestadas.

Finalmente, los resultados de la EVG - JRZ (2022) fueron integrados en el Diagnoéstico
sobre la Situacion de Violencia contra las Mujeres en Ciudad Juarez 2021-2023.
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DIVULGACION CIENTIFICA

Equipo de Informacion
vy Estadistica

Como parte de las acciones de participacion y divulgacion de la CIE, las integrantes del
equipo participaron en diversos espacios de indole académico e institucional como:

* Segundo Encuentro de Violencia contra la Mujer: Reflexiones teodricas, gobernanza y
accion publica.
Durante la actividad coordinada por El Colegio de Chihuahua (COLECH), la CIE participd

con la conferencia Primer ano de la Declaratoria de Violencia de Género contra las Muje- g " j | Shmp @
res en el Municipio de Juarez, que forma parte de la tematica de dinamicas instituciona- .) Wx ‘ # |4
les. 6 ¢ cpd = | m\
R~ . g p—— )
— £33 ~ % ‘ \ A p d

» Semana Conmemorativa por los Derechos de las Mujeres edicion Xll, donde participo
en el panel Alerta de Género en el Municipio de Ciudad Juarez.

+« Semana Conmemorativa por los Derechos de las Mujeres edicion X1V, llevando a cabo
la ponencia Diagnostico sobre la situacion de Violencia contra las Mujeres en Ciudad
Juarez 2021-2023.

» Coloquio de Datos, coordinado por la Iniciativa Spotlight y la Comision Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM).

Durante el coloquio, la CIE participo en tres mesas de trabajo:
- Perspectiva de género en las estadisticas sobre violencia contra las mujeres

- Retos y oportunidades para el fortalecimiento del Banco Nacional de Datos e Infor-
macion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM)

- Guia para el fortalecimiento y aprovechamiento de los registros administrativos
sobre violencia contra las mujeres y las nifas

» Cocina Civica para Erradicar la Violencia de Género en las Instituciones de Educacioén
Superior. Se realizé en el marco del Foro Nacional Construyendo Espacios de Paz, con- ) . = -
vocado por la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ) v la Asociacion Nacional Ivonne Pérez Garza - Coordinadora de Informacion y Estadistica
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES). Angelica Lopez Muioz - Investigacion

Melissa Torres Martinez - Sistematizacion

Erika Arredondo Garcia - Analisis estadistico
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COORDINACION ADMINISTRATIVA

Durante el periodo 2021-2024, el Instituto
Municipal de las Mujeres (IMM) implemen-
té una estrategia integral para fortalecer
su capacidad operativa y administrativa.
Esta se enfocd en garantizar que los pro-
yectos y acciones del Instituto se ejecuta-
ran con la maxima eficacia posible.

A través de una gestion transparente, se
buscé optimizar el uso de los recursos,
promover el bienestar del personal y me-
jorar la toma de decisiones, asegurando
que cada area del Instituto cumpliera con
las metas establecidas en los tiempos pre-
vistos.

Estas acciones se ven reflejadas en tres ejes rectores: buena administracién, desarrollo
del personal y gobernabilidad.

BUENA ADMINISTRACION

Este eje rector se centré en asegurar el uso eficiente y responsable de los recursos finan-
cieros y materiales, garantizando que su operacion estuviera alineada con los principios
de transparencia, austeridad y eficacia.

200,42 i O

Para ello, se establecieron mecanismos de planificacion y control presupuestario, mejoras
en la infraestructura fisica, el fomento de un gobierno transparente y el mantenimiento de
espacios que promueven la memoria historica. Estas acciones no solo optimizan el funcio-
namiento interno, sino que también contribuyen a la preservaciéon del legado de lucha por
los derechos de las mujeres.
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Presupuesto de Egresos

000 2014 - 2024

. El “Instituto Municipal de |a Muler Jusrense (MMUJY conté conun.  Durante esta administra-
2014  presupuesto aproximado de 4 millones de pesos. cion, el presupuesto del
Instituto Municipal de las

A partir de su consolidacion como Instituto Municipal de las Mujeres Mujeres (|MM) recibié un

2017 (MM) en 2017, recibié un aumento de presupuesto que llegé a 8 :
o millones de pesos. incremento significativo

S RS ER O~ de 8 millones 750 mil
2018 8 millones M.N.

\ pesos, alcanzando un
total de 20 millones 300
mil pesos. Este aumento
permitié la consolidacion
de los proyectos existen-
tes y la expansion a
nuevas iniciativas clave.

12020 11 millones M. |

2022 17 millones 50 mil M.N.

Ademas, a través de la gestion de otras fuentes de financiamiento, se logré obtener
20,000 millones de pesos destinados al arranque del Centro Municipal de los Pueblos
Originarios (CEMPO). Asimismo, como un ejercicio de transversalizacion presupuestal,
se obtuvieron los primeros recursos para la adquisicion de la propiedad que funcionara
como la primera casa de transicion en el municipio.

En el mismo sentido, en colaboracion con la Secretaria Nacional de Cultura, el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y la organizacion
civil Red Mesa de Mujeres, se gestiond la creacion del proyecto Espacios de Paz en la
zona de Riveras del Bravo, para la recuperacion y construccion de espacios seguros de
uso comunitario.

Por otro lado, el IMM recibi¢ diversas donaciones; entre ellas se incluye mobiliario para
oficinas y exteriores, gasolina, libros, insumos y apoyo para la organizacion de eventos,
lo que contribuyo a optimizar los recursos disponibles y a fortalecer la infraestructura.
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Infraestructura fisica

Durante esta gestion se realizaron importantes
avances en materia de infraestructura, con la
finalidad de asegurar el buen funcionamiento de
bienes inmuebles y vehiculos para optimizar los
servicios brindados a la comunidad. Entre las
principales acciones destacan:

e Construccion y adecuacion de espacios de
bodega y archivo, para una mejor organizacion y
almacenamiento de recursos y documentos

» Habilitacion de oficinas en Kildometro 27, Centro
Comunitario Talamas Camandari y Gimnasio
Centenario

« Se garantizaron las campanas de mantenimien-
to continuo en las cinco unidades del Instituto,
asegurando que operaren de manera optima y
ofreciendo un entorno digno, seguro y funcional
para las usuarias.

* Remodelacion de los Mddulos Verticales de
Informacion y Carga (MUPIs) para la promocion
de informacion sobre la instancia y la facilita-
cion de puertos de carga eléctrica en la zona
centro.

e Se instald senalética para las oficinas de Kilo-
metro 27 y 16 de septiembre, mejorando la
orientacion para que mas usuarias pudieran
localizar facilmente las unidades de atencién
especializada.

e Adquisicion de dos vehiculos nuevos; una RAM
700 y una Urvan para 15 pasajeros, lo que facilitd
el transporte del personal y usuarias, asi como la
movilidad para las actividades promovidas a lo
largo de la mancha urbana.

e Se brindd mantenimiento preventivo y repara-
cion por parte del Taller Mecanico Municipal a
los vehiculos del Instituto, garantizando su
buen estado y prolongando su vida util.

MUJERES
BUE LUCHAN

0
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Gobierno transparente

Con la finalidad de reforzar el compromiso
con la transparencia y la rendicion de cuen-
tas, se implementaron acciones para garan-
tizar el acceso publico a la informacion y el
cumplimiento de las obligaciones legales
como instancia gubernamental.

Por primera vez se llevo a cabo una Audito-
ria Voluntaria realizada por el Instituto Chi-
huahuense para la Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica (ICHITAIP). Del
mismo modo, se atendioé la primera Audito-
ria de Desempeno llevada por la Auditoria
Superior del Estado.

Ademas, se respondio de manera oportuna a la auditoria realizada por el area de Contra-
loria General de la Administracion Municipal, garantizando un estricto apego a las

normas y regulaciones en materia de transparencia.
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Con ello, el Instituto alcanzo el 100% del
desempeio en las obligaciones de ren-
diciéon de cuentas, entregando en tiempo
y forma los datos requeridos; incluyendo
la Cuenta Publica, los informes financie-
ros trimestrales y los reportes solicitados
por el Sistema de Evaluacion de Armoni-
zacion Contable. Del mismo modo, llevo
a cabo la entrega de informacién a las
areas municipales de Contraloria, Tesore-
ria y Sindicatura.

Asimismo, el IMM atendio 259 solicitudes
de informacion realizadas por parte de la
ciudadania, alcanzando una calificacion
promedio trimestral de 96 puntos.

259 solicitudes de
informacion atendidas

. Promedio trimestral
“ de 96 puntos

Intervenciéon en espacios para la memoria

La creacion de espacios publicos que promuevan la reflexion y la defensa de los derechos
humanos son fundamentales para contribuir en la construccion de la memoria colectiva,
forman parte de la reparacion del dafio y la garantia de la no repeticion. Por ello, en esta
administracion se llevaron a cabo actividades de reparacion, mantenimiento y mejora en
espacios significativos que conmemoran la lucha feminista y la memoria histérica de las
mujeres.

En colaboracién con madres de mujeres victimas de feminicidio y desaparicion, asi como
las organizaciones civiles Red Mesa de Mujeres y Centro para el Desarrollo Integral de la
Mujer (CEDIMACQC), se intervinieron lugares emblematicos como:

« El memorial del Campo Algodonero

* La cruz de clavos

* Las cruces en la puerta de Juarez

A través de estas intervenciones, el IMM ha contribuido a la preservacion de la memoria
colectiva fortalecido el compromiso con la justicia social y honrando a aquellas que han
luchado por los derechos de las mujeres; ademas, visibilizan la necesidad de seguir traba-
jando por el acceso a la justicia, la dignidad y la igualdad sustantiva.
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En este sentido, la coordinacion administrativa
llevo a cabo un proceso de revision y actualiza-
cion del Reglamento del Instituto Municipal de
las Mujeres, el Reglamento Interior de Trabajo y
el Manual de Organizacion y Procedimientos.
Dicha accion se realizd en colaboracion con
consultoras feministas con la intencién de que
estos documentos reflejaran el posicionamien-
to que promueve la instancia, apegandose a los
principios de derechos humanos de las mujeres
y a un modelo de trabajo que incorpore la
perspectiva feminista interseccional.

DESARROLLO PERSONAL

Con la finalidad de mejorar la operatividad de las areas,
se promovieron esfuerzos enmarcados en potencializar
las competencias, conocimientos y habilidades del
equipo. Para ello, se implementaron acciones de capa-
citacion continua para el crecimiento profesional del
personal. Ademas, se impulsé la mejora de las condi-
ciones laborales, con el fin de garantizar un entorno de
trabajo inclusivo, equitativo y orientado al bienestar del
equipo.

Profesionalizaciéon del personal

Del mismo modo, se gestiono la incorporacion de la plantilla laboral al sistema de salud

Entendiendo que la atencion integral a las
mujeres es una responsabilidad diaria para
quienes laboran en el IMM, se promovio la

del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), lo que les permitira acceder a las presta-
ciones de ley relacionadas con el cuidado y atencion médica, asi como al sistema de pen-
siones y retiro, ademas del servicio de vivienda del Instituto del Fondo Nacional de la

capacitacion de la totalidad del personal en Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT).

temas relacionados a la perspectiva de

género. A su vez, se implementaron progra- Aunado a ello, con la finalidad de mantener una administracion sin opacidades, se armoni-
mas de sensibilizacion y formacion de z06 la ndmina de sueldos y salarios en el Instituto, asegurando una distribucion justa y equi-
acuerdo al Coédigo de Etica del Servicio tativa.

Publico Municipal. — . i s :
Por otra parte, se fortalecid la identidad institucional con la compra y entrega de unifor-

mes, asi como la actualizacion de gafetes de identificacion. Con ello, se garantiza la cre-
dencializacion del personal, de manera que a la comunidad y ciudadania en general le sea
posible identificar a las personas servidoras publicas.

Por otra parte, gracias a la colaboraciéon con
la Direccion de Proteccion Civil, una parte
importante de nuestras empleadas tomo
una capacitacion sobre conocimientos basi-
cos de primeros auxilios y protocolos de
actuacion ante situaciones de riesgo.

Mejoras al soporte digital e insumos de trabajo

Como parte de las actualizaciones al area de sistemas, se realizaron obras de cableado
estructurado para las oficinas centrales. Esta mejora infraestructural garantiza una conec-
tividad mas rapida y confiable, optimizando los servicios y fortaleciendo la eficiencia y el
bienestar del personal y la comunidad.

De manera particular, el area de administra-
cion mejoro sus practicas laborales al capa-
citarse en el manejo del Sistema de Contabi-
lidad Gubernamental SAACG.NET, ello con
la finalidad de seguir dando cumplimiento a
las obligaciones de transparencia y bien
gobierno.

En ese mismo rubro, se adquirid nuevo material para el servidor del Instituto, tales como
reemplazo de memorias HDD por SSD y nuevas memorias RAM de mayor capacidad que
mejoran significativamente la conectividad y procesamiento de la informacion, esto
ultimo aunado al compromiso con la seguridad informatica.

También se renovaron y adquirieron equipos de computo para las areas de Prevencion,
Juridico, Sistemas y Administracion, asi como un escaner para el area de Bodega y Archi-
vo, lo que asegura el adecuado resguardo de la papeleria oficial del Instituto. Lo anterior
ha permitido que la totalidad del personal cuente con el equipo necesario para desempe-
fAar sus actividades de manera eficiente, contribuyendo al 6ptimo funcionamiento de
todas las areas involucradas.

Condiciones laborales

Un pilar fundamental para la atencion integral y acompanamiento a otras mujeres es, sin
duda, la condiciones del espacio en el que se desarrollan las tareas y actividades del
equipo de trabajo, asi como el ambiente laboral.
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GOBERNABILIDAD

Con la intencion de mantener una administra-
cion interna coherente, responsable y abierta,
se propuso la implementacion de practicas
adecuadas, medibles y en apego a la normati-
vidad de la instancia:

*Se llevaron a cabo 20 Sesiones Ordinarias de
Consejo Directivo

* Se creod la figura del Consejo Consultivo en el
Reglamento del Instituto Municipal de las Mu-
jeres

* Se instald el Comité de Obras Publicas del Ins-
tituto Municipal de las Mujeres y el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto Municipal de las Mujeres. Esta
accion promueve la regulacion y correcta
adjudicacion del presupuesto, asegurando el
apego alaley y el cumplimiento de las norma-
tividades vigentes.

e Se armonizo, actualizé y amplié el organigra-
ma. En particular, se cred el area de Archivo
como respuesta a las nuevas obligaciones que
emanan de la Ley General de Archivos del
estado de Chihuahua.

- 20 sesiones de
consejo directivo

11 reuniones del
comité de adquisiciones

. 5 reuniones del
comité de obras
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Lorena Vazquez Mercado - Coordinadora Administrativa
Marisol Chavez Gonzalez - Archivo

Elmer Gonzalez Morales - Recursos humanos
Leila Garcia Montes - Auxiliar contable
Ernesto Cejas Contreras - Sistemas

Zulema Maya Moreno - Primer contacto

Jose Luis Mendoza Muioz - Mantenimiento
Paolet Rodriguez Arroyos - Mensajera

Isidro Torres Gonzalez - Velador

Brenda Rodriguez Moreno - Intendencia
Brandon Rivera Vazquez - Velador

Yolanda Cruz Tapia - Intendencia

Alexis Maya Moreno - Mantenimiento



ALIANZAS INSTITUCIONALES

El Instituto Municipal de las Mujeres tiene claro que la violencia de género es una proble-
matica compleja, por lo que su prevencion y atencion compete a la sociedad en su conjun-
to; por ello, reconoce la importancia de fortalecer las redes interinstitucionales y coordinar
esfuerzos con instituciones académicas, sector publico y privado; organizaciones de la
sociedad civil, asi como instituciones nacionales e internacionales para seguir generando
e implementando estrategias que abonen a la construccion de un mundo mas justo y equi-
tativo.

INSTITUCIONES ACADEMICAS

El IMM mantuvo una estrecha relacion con los planteles educativos brindando capacita-
ciones y charlas informativas para la prevencion de la violencia; participando en foros
durante las semanas académicas y conmemorativas; socializando sus campanas de comu-
nicacion; y abriendo espacios para que las y los alumnos realicen su estadia profesional.

e Universidad Tecnologica Paso del Norte (UTPN)

¢ Universidad Tecnoldégica de Ciudad Juarez (UTCJ)

* Universidad Pedagodgica Nacional del Estado de Chihuahua (UPNECH)
* Universidad Autonoma de Ciudad Juarez (UACJ)

®* Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos (CECYTECH)

® El Colegio de la Frontera Norte

® Universidad de Texas en El Paso (UTEP)
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ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL « Uhién Eurspee

Cuidado colectivo » Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

« Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU

Con la finalidad de promover terapias alternativas de Mujeres)

cuidado que acompanen los procesos de las usuarias
del Instituto, se llevé a cabo la primera campana de
salud en las instalaciones de FLORECE Centenario
con el apoyo de Salud y Bienestar Comunitario
(Sabic).

* Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

* Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU Habitat)

* Fondo de Poblaciéon de las Naciones Unidas (UNFPA)
« Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito (UNODC)

Por otra parte, se mantuvo el acuerdo de comodato * Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, (ONU DDHH)

establecido con la asociacion Sin Violencia A.C.,
cuyo objetivo es garantizar el mantenimiento ade-
cuado y el cuidado de los barios publicos ubicados
en el centro de la ciudad. Este convenio no solo
busca preservar el buen estado de las instalaciones,
sino también contribuir al bienestar de la comunidad
al proporcionar un espacio higiénico y seguro para la
ciudadania.

« Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)

ALIANZAS INTERNACIONALES Mujeres en movilidad
Teniendo claro que las mujeres en contextos de migracion enfrentan una doble situacion
Con la finalidad de promover terapias alternativas de cuidado que acomparien los proce- de vulnerabilidad, el Instituto fortalecio sus alianzas con actores clave en la atencion a las
sos de las usuarias del Instituto, se llevo a cabo la primera campana de salud en las insta- personas en movilidad participando en el analisis y observacion de documentos sobre
laciones de FLORECE Centenario con el apoyo de Salud y Bienestar Comunitario (Sabic). orientaciones basicas para la atencion a mujeres migrantes sobrevivientes de violencia de
género y brindando charlas informativas sobre prevencion de la violencia en el albergue
Por otra parte, se mantuvo el acuerdo de comodato establecido con la asociacién Sin municipal Kiki Romero. Ademas, firmé un convenio de colaboracion para la entrega de tar-
Violencia AC., cuyo ObjetiVO es garantizar el mantenimiento adecuado y el cuidado de jetas de apoyo economico a mujeres de esta pob|acio'n y recibiod donacion de articulos de
los banos publicos ubicados en el centro de la ciudad. Este convenio no solo busca pre- gestion menstrual.
servar el buen estado de las instalaciones, sino también contribuir al bienestar de la
comunidad al proporcionar un espacio higiénico vy seguro para la ciudadania. « Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

* Plan Internacional

« Consulado americano (tucson, arizona, el paso tx)
* U.S.Citizenship and Immigration Services (USCIS)
Con el apoyo de la Iniciativa Spotlight, el IMM fortalecio las alianzas internacionales para « Médicos por el mundo

promover la erradicacion de la violencia contra las mujeres y nifas adquiriendo compro-
misos politicos que contribuyen al alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) correspondientes a la igualdad de género a través de acciones articuladas como
mesas de trabajo, cursos y capacitaciones, modelos de prevencion y desarrollo de ma-
nuales, conformacion de grupos de enfoque y de referencia, participacion en coloquios
en materia de datos sobre violencia de género y diagnostico de seguridad humana en la
colonia 16 de septiembre; ademas recibid donaciones que benefician a las usuarias.

Prevencion de la violencia
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FIRMA DE CONVENIOS

Conscientes de la realidad en la frontera, el Instituto generd convenios para la capacita-
cion y formacion en temas relacionados a la perspectiva de género en diversos espacios
laborales, siendo en su mayoria empresas del sector manufacturero, entre ellas:

« HARMAN
* NAPS-JUAREZ

« FOXCONN PCE
TECHNOLOGY DE
JUAREZ SA DE CV

« CANACO

e HOTELES
COLONIAL

» TOTAL GAS
 FIDEAPECH
* GAZPRO

DONACIONES

A lo largo de 10 afnos, las organizaciones de la sociedad civil y la iniciativa privada han
realizado donaciones, patrocinio de insumos y entrega en especie para beneficiar los
distintos grupos de usuarias y poblacion con las que trabaja el Instituto.

*Fundacion * GazPro * Salud Digna
Pedro Zaragoza
*Club Rotario « Camara Nacional ¢ Actualizacion
Juarez Campestre de Comercio en Medicina
Especializada A. C
*Club Rotario * Fondo Unido
Judrez Frontera Chihuahua A.C.

eGrupo Voluntarias * Grupo Nutrimex

Vicentinas de Ciudad Juarez

Equipo del Instituto Municipal
de las Mujeres de Ciudad Juarez
2021-2024

La Directora del IMM, la Mtra. Elvira Urrutia Castro, y todo el equipo que integra a esta ins-
tancia, agradece el tiempo y la dedicacion de los y las aliadas que con su aportacion y
colaboracion apoyaron al Instituto de diversas formas para mejorar las condiciones de
vida para las mujeres y nifnas en el municipio de Juarez.



Letanias de Justicia

]

En Ciudad Judrez,

las madlres caminan con paso firme,
cuando el alba se asoma en el cielo,
buscan respuestas en el silencio,

en silencio

l’)MSC&Vl VCS]OMCStaS.

Sus hy'as: semillas perdidas en un campo
de indiferencia y dolor.

En cada ausencia:

voces Sin eco que retumban en el corazén de la ciudad.

N

A manera de rezo y letania
Y0gamos:

Que ser mujer en la ﬁfon’cera

no sea sinénimo de resistencia.
Que cada diano sea una batalla

Yy que cada paso no suponga un acto defe.

Arido desierto donde el viento silba,

ten piedad.

Envuélvenos en canto de esperanza y fuerza,
que este espacio

sea su vesguavdo del camino,

faro de_jusﬁcia,

hogar de mujeres.

Ciudad casi muerta,

;0 al borde de la muerte?,

ten misericordia de nosotras.

Que no nos alcance

[a sombra del miedo.

Que nuestro reclamo no se apague
y que la promesa de Justicia

nunca se desvanezca en la indiferencia.

Frontera voraz:

Esctichanos.

Que la exigencia feminista sea grito y poesia,
que nuestro fuego nunca se sofoque.

1

A estos murales que resguardan [ucha y persistencia

de las que nunca dej an de buscar,

de las que nunca dej an de esperar,

a este suelo que cruza el tiempo y el abismo,
a esas mujeres que depositan suvocacion
avelar noches de injusticia

y amaneceres de reparacion,

protégenos.

Que en este lugar cada mujer proteste con suvoz,
en un mundo que intenta silenciarnos,
y que se cumpla a un solo grito:

"Todas las mujeres, todos los derechos!,

Asl sea.

AT
[ iversario
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